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1 Grundsatzliches zur Installation

A Vor einer Installation ist sicher zu stellen, dass die Freigaben und Voraussetzungen
fur die Installation von SFirm eingehalten werden.

& Die Installation des MS SQL Servers auf einem Domanencontroller wird von Micro-
soft nicht empfohlen. Wir empfehlen Ihnen die Installation auf einem separaten Sys-
tem vorzunehmen, das nicht die Funktion eines Domé&nencontrollers Ubernimmt.
Nehmen Sie die Installation trotzdem auf dem Domanencontroller vor, geschieht dies
auf eigene Gefahr und auf3erhalb jeglicher Haftung und ohne Support durch das her-
ausgebende Kreditinstitut und den Softwarehersteller.

A Auf 64-Bit Betriebssystemen ab Windows 10 und ab Windows Server 2016 wird fol-
gender Server installiert:

Microsoft SQL Server 2022 Express in Deutsch.

SFirm wird grundséatzlich fir jeden Benutzer, der diesen Computer verwendet, instal-
liert. Nach Abschluss einer Installation ist SFirm somit fur alle Benutzer zuganglich.

SFirm unterstitzt vollstandig die Installation in und die Nutzung Gber UNC-Pfade.
Damit werden in Netzwerkinstallationen weiterhin auf allen Arbeitsstationen einheitli-
che Pfade fur Daten- und Mandantenverzeichnisse bendétigt, jedoch keine Zuordnung
von Laufwerksbuchstaben mehr vorausgesetzt.

W SFirm ist Mandantenfahig. Dadurch besteht die Mdglichkeit, beliebig viele eigenstan-
dige Datenbestande, -ablageorte und Einstellungen zu konfigurieren, die unabhangig
voneinander gestartet und genutzt werden kdénnen. Die Anlage weiterer Mandanten
erfolgt nach einer vollstandigen Installation von SFirm.

Star Finanz — 2025 — SFirm Kundenleitfaden Installation von SFirm 4
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2 Installation

In diesem Kapitel wird eine Installation von SFirm in den verfligbaren Varianten beschrie-
ben. Es wird davon ausgegangen, dass das Setup dieser Version in einem Ordner auf der
Festplatte oder auf einem anderen Datentrager liegt.

@ Vor einer Installation ist sicherzustellen, dass die Freigaben und Voraussetzungen
fur die Installation von SFirm eingehalten werden.

Hierzu gehort der Vollzugriff im Reiter Sicherheit und im Reiter Freigabe fir das
SFirm Programm- und Datenverzeichnis. Dieses Recht gilt explizit fir alle Benutzer,
die SFirm installieren und mit SFirm arbeiten.

2.1 Installation starten

Zum Start der Installation fihren Sie die setup.exe aus dem Ordner aus, in dem sich diese
Datei befindet.

Nach dem Starten der SFirmSetup.exe wird zunachst gepruft, ob die Installationsdateien
vorhanden sind und in der aktuellen Version vorliegen. Falls die Installationsdateien nicht
vorhanden oder nicht aktuell sind, werden die aktuellen Installationsdateien heruntergeladen
und in dem Ordner C:\ProgramData\Star Finanz\SFirm\SetupV4 gespeichert.

Zunachst erscheint der [InstallShield
Wizard, der die Installation von SFirm auf
dem Betriebssystem vorbereitet und die

Willkommen zur Installation von SFirm

dazu nétigen Dateien kopiert. Die Sys-
temumgebung und der Speicherbedarf
werden ermittelten. AnschlielRend er-
scheint eine Willkommensseite mit dem
Hinweis, dass vor der Fortsetzung der In-

Dias Setup wird nun SFirm auf Threm Computer installieren,
Bitte beachten Sie die folgenden Hinweise bevar Sie die
Installation mit “Weiter” starten.

HINWETSE:

Beenden Sie bitte alle laufenden Programme,
bevor Sie SFirm installieren.

stallation alle laufenden Programme be-
endet und das Betriebssystem auf dem
aktuellen Stand sein missen.

Wichtige Voraussetzung fir eine erfolgreiche
Installation: aktuelles Service Pack bzw. die neuesten
Windows Updates fiir Ihr System,

Bitte stellen Sie vor der SFirm-Installation sicher,
dass Ihr Betriebssystem auf dem aktuellen Stand
ist!

Dieses Programm ist durch Copyright und internationale
Vertrage geschitzt,

A Werden diese Anforderungen nicht beachtet, kann es zu unvorhersehbaren Situatio-
nen wahrend der Installation (oder auch spater, beim Anwendungsgebrauch) kom-
men. Besonders hervorzuheben sind hier Schutzprogramme oder fehlende
Windows-Updates, die eine korrekte Durchfiihrung der Installation nachteilig beein-
flussen oder gar verhindern kénnen.
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Zusatzlich existiert in diesem Dialog die
Schaltflache <Info>. Hier werden allge-
meine Informationen zu der Setup-Ver-
sion, der aktuellen Arbeitsstation, dem
Installationsstatus und ggf. Fehler, War-
nungen und/oder Hinweise angezeigt.
Das macht eine schnelle Orientierung zu
den grundlegenden Installationsparame-
tern und der Umgebung maoglich.

Hier finden Sie zuséatzlich die Schaltfla-
che <LOG-File>. Somit kann die Proto-
kollierung der Installation, wahrend die-
ser, aufgerufen werden.

Im weiteren Verlauf der Installation er-
scheint die nebenstehende Anzeige der
Lizenzvereinbarung.

Diese Lizenzvereinbarung missen ak-
zeptiert werden, um die Installation mit
<Weiter> fortsetzen zu kénnen.

Sollten einige fir die Installation von
SFirm notwendigen Treiber aktuell nicht
vorhanden sein, erfolgt zunachst eine In-
stallation der ODBC-/OleDB-/.NET-
Treiber.

Dieser Vorgang dieser Vorgang erfolgt
innerhalb des SFirm-Setups und kann ei-
nige Minuten in Anspruch nehmen.

Im Anschluss wird automatisch SFirm mit
dem ausgewahlten SQL Server instal-
liert.

Installation starten |

21

23 sFirm

Systemiibersicht

Setup Version
Arbeitsstation NE-MHA-WIN1D

UAC st akthviert (Stufe 173)

> Info zu EnableLinkedConnections:
Windows-installer Version 5,0,14383.0

Infos zu aktuel registrierien DAQ-Systemdateien

= CWindow s\SysWOWESNmstes40.d1 (ver 4.0.9756.0)
*» CWindows\SysWOWE4\msrd3x40.dl (ver 4.0.9756.0)

Ingtaliationgstatus
ini-Datei im Windows-Verzeichnis nicht vorhanden
SFMain Registry-Key nicht vorhanden

Log-File vom Setup: SETUP_NB-MHA-WIN10.LOG im Ordner
C\ProgramData\Star FinanZ\SFirm\4 LOGSUnstallation)

LOG-File

Windows 10 Enterprise (B4Bit, VersionNT: 603, Buikd: 9600, SPL: 0, PTyp

= C\Program Files (x86)\Common Files\Wicrosoft Shared\DAD\Ga0360.d1

Bitte lesen Sie die folgende
Datenschutzerkldrung, die Sicherheitshinweise
und den Lizenzvertrag.

Datenschutzerklarung
—~ [N . ' AAAA
[ 1ch akzeptiere die Bedingungen der Datenschutzerklrung und der Lizenzvereinbarung.
Star Finanz
Drucken Weiter > Abbrechen

MICROSOFT Lizenzbedingungen fiir ODBC Treiber, OLE DB Treiber und
VISUAL STUDIO 2015 REDISTRIBUTABLE

MICROSOFT ODBC DRIVER 17 FOR SQL SERVER

These license terms are an agreement between you and Microsoft Corporation
(or one of its affiliates). They apply to the software named above and any
Microsoft services or software updates (except to the extent such services or
updates are accompanied by new or additional terms, in which case those
different terms apply prospectively and do not alter your or Microsoft's rights
relating to nre-undated software or services). TF ¥0LI COMPLY WTTH THFSFE

[J1ch akzeptiere die Bedingungen der Lizenzvereinbarung.

Star Finanz

Abbrechen

v
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2.1.1 Auswahl des Setuptyps

In diesem Dialog erfolgt die Auswahl der © Einzelplatzinstaliation
Installationsvariante. Zu jedem verfiigba- gawess (empfohlen)

. . enutzerdefinier
ren Verfahren wird in dem darunter be- enuz=roeinert
. . . . () Netzwerkinstallation
flnd|IChen BGSChrelbungSfeld eine KUFZ- Eine SFirm-Metzwerkinstallation (erste oder weitere Arbeitsstation)
beschreibung angezeigt.

Bitte beachten:
SFirm wird parallel zu SFirm 3.x installiert. Ein direktes Update ist nicht méglich. Bitte filhren
Sie nach der Installation eine Datenibernahme durch, um Thre bisherigen SFirm 3. 1/3.2-Daten

I n d en fol g end en ZWel Absch n |tte n W| rd ;\::::edrj:;:ﬂ;\';n::&éltrﬁr; ?ange; kac:uTen leider nicht ibernommen werden und benétigen ein
auf die verfigbaren Varianten eingegan- Star Fnanz
ge n: < Zurlick Abbrechen

2.1.1.1 Einzelplatzinstallation

Ay Bevor Sie sich fir diese Installationsvariante entscheiden, beachten Sie bitte, dass
die Datenbank eine maximale GrofRe von 10 GB haben darf, was bei lokalen Instal-
lationen in der Regel kein Problem darstellt. Diese Einschrankung liegt am verwen-
deten Microsoft SQL Server Express.

e Express (automatisch inkl. Microsoft SQL Server 2017 Express LocalDB mit 64Bit

in Deutsch)
Wird die erste und einfachste Installati- Klicken Sie “Installeren”, um mit der Installation zu beginnen.
onsart (Express) gewéhlt, erscheinen im ok G S auf‘Abrechenty o Aestenien e
Folgedialog die Zielverzeichnisse fur die Programmverzeichnis: C:\Prooram Fies (x36) SFirmy4)
Installation von Programm und Daten. Datenverzeichnis:  CilProgramDatalSFirmy4|

Star Finanz

< Zurick Installieren Abbrechen

o Benutzerdefiniert (inkl. Microsoft SQL Server 2022 Express mit 64Bit in Deutsch)

Bei einer Installation von SFirm auf ei- Binzelplatzinstallation
nem Einzelplatz in der Variante Benut-
zerdefiniert, gelangen Sie zu dem Dialog
der Installationspfade.

Programmverzeichnis
Es werden folgende Zielverzeichnisse flir =~ cProeanFies ¢a)ishimya,
die Installation von Programm und Daten
vorgeschlagen/festgelegt:

Datenverzeichnis Durchsuchen...
C:'\ProgramData\SFirmv4|

Star Finanz

< Zuriick Abbrechen
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Programmverzeichnis unter Windows 10 (nicht anderbar)

Datenverzeichnis unter Windows 10

Im nachsten Dialog kdnnen Sie zwischen
der Verwendung der LocalDB
oder des MS SQL Server Express wah-
len.

Beachten Sie bitte, dass die erste Instal-
lationsvariante ausschlieRlich als Einzel-
platzinstallation zu verwenden ist und die
zweite Moglichkeit, eine Anbindung von
weiteren Clients ermdglicht.

Installation starten | 2.1

C:\Program Files (x86)\SFirmV4\
C:\ProgramData\SFirmV4\

Bitte wahlen Sie, ob Sie SFirm mit LocalDB oder mit Microsoft SQL Server 2019 Express
installieren méchten.

(®) LocalDB (empfohlen)

Die schnelle und schlanke Datenbank eignet sich ausschiieBlich fir lokale
SFirm-Instaliationen und kann nicht im Netzwerk instaliert werden,

O Microsoft SQL Server 2019 Express - ACHTUNG: Installation kann je nach
Leistung Thres PCs linger dauern!
Mit dieser Option installieren Sie den volstandigen Microsoft SQL Server 2019 Express, den
SFirm firr den Datenbankzugriff nutzt. {Wenn Sie das SFirm-Datenverzeichnis im Netzwerk
ablegen, kinnen Sie diese Installation spater bei Bedarf jederzeit zu einer
Metzwerkinstallation mit mehreren Arbeitsstationen erweitern.)

Star Finanz

Abbrechen

< Zuriick

Wenn Sie auf <Weiter> klicken, erscheinen die jeweiligen Lizenzbedingungen. Nach deren

Bestatigung, startet die Installation.

@ Beachten Sie bitte, dass in den deutschen Sprachversionen mehrere Verknlpfungen
fur die gleichen Systempfade vorhanden sind. So wird C:\Program Files\ im Explorer

als C:\Programme angezeigt.

@ Die Programmdateien missen in allen Varianten lokal installiert werden. Zu einer
lokalen Ablage zahlen alle lokalen Datentrager (Festplatten, USB-Festplatten) jedoch
keine Netzwerkfreigaben. Zudem ist der Installationspfad der Programmdateien nicht
anderbar. Es wird der von Microsoft vorgegebene Ordner fir Programmdateien ver-

wendet.

@ Neben dem vorgeschlagenen Standardpfad fiir das Datenverzeichnis (empfohlene
Installationsart) kbnnen auch andere Ordner zur Installation verwendet werden. In
diesem Fall mussen diese mit der Schaltflache <...> ausgewahlt oder neu angelegt

werden.

@ Wenn Sie ein Server Betriebssystem verwenden, lasst Sfirm die Express Installation
mit der LocalDB nicht zu. Es erscheint der Hinweis, eine Netzwerkinstallation auszu-

wahlen.

2.1.1.2 Netzwerkinstallation

Mit diesem Setuptyp wird die erste Arbeitsstation installiert oder eine weitere Arbeitsstation
an eine bereits vorhandene Installation im Netz angebunden.

@ Wenn ein eigener Microsoft SQL Server fir die Datenbankhaltung mit SFirm verwen-
det werden soll, kdnnen die Installationen im Netzwerk in einer beliebigen Reihen-

folge vorgenommen werden.

A Soll der von SFirm mitgelieferte Microsoft SQL Server Express fiir die Daten-
haltung verwendet werden, muss das SFirm-Setup zuerst auf dem Windows-
Server ausgefiihrt werden, auf dem dieser Microsoft SQL Server installiert wer-
den soll. Erst danach konnen weitere Arbeitsstationen hinzugefiigt werden, wo-
bei die Installation weiterer MS SQL Server nicht notwendig ist.

Star Finanz — 2025 — SFirm Kundenleitfaden Installation von SFirm 8
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Uber <Weiter> gelangen Sie in den Dia- BeEonerkastakitn
log, in dem die Installationspfade festge-
legt werden missen.

AUCh bel dleser |nsta”atl0nsart |St daS Programmverzeichnis

Programmverzeichnis nicht &nderbar, es C:\Program Files (x8)\SFrmY/4|

wird die von Microsoft vorgegebene Sys-

temeinstellung <Programfol- ~ Dutenverzeichn=

. WSERVER\SFirm'Daten
der>\SFirmV4 verwendet.

Star Finanz

< Zurick Weiter > Abbrechen

@ Bei dieser Installationsart sollte das Datenverzeichnis auf einem gemeinsamen
Netzwerkpfad liegen. Dieses kann mit der Schaltflache <...> ausgewahlt oder neu
angelegt werden. Hierbei ist die Angabe eines UNC-Pfades erforderlich. Andernfalls
ist das Datenverzeichnis nicht durch andere Arbeitsplatze erreichbar. Damit ware
SFirm nur auf diesem Computer (z.B. in einer Terminalserverinstallation) nutzbar.

@ Die vorhandenen Datenbanken werden bei der Variante Netzwerkinstallation nicht
Uberschrieben und bleiben auch bei einer spateren Installation von Arbeitsplatzen
erhalten.

2.1.2 Zusammenfassung der Installation (nur bei Benutzerdefinierter -oder
Netzwerkinstallation)

D|e Verzelchnlsse Werden nun zur V|Su- Klicken Sie “Instalieren”, um mit der Installation zu beginnen,

ellen Kontrolle angezeigt. Mit <Installie- 8 i o e oo e 2o
ren> Starten Sle dle InSta”atlon von Programmverzeichnis:  C:\Program Files (x88)\SFirmv4\

SFirm und im Vorfeld ggf. des Microsoft Datenverzeichnis:  |\SERVERISFim Daten

SQL Servers.

Star Finanz

< Zuriick Installieren Abbrechen

Wird bei der Netzwerkinstallation ein Lokaler Pfad angegeben erscheint der Hinweis, dass
Sie den Pfad fir die Verwendung durch weitere Arbeitsplatze auf einen UNC- bzw. Netz-
werkpfad korrigieren sollen.

Star Finanz — 2025 — SFirm Kundenleitfaden Installation von SFirm 9
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Wahlen Sie <Ja> um den Pfad zu korri-

gieren.

Soll die Installation mit lokalem Pfad fort-
gesetzt werden wahlen Sie <Nein>

Frage

Installation starten | 2.1

Sie mochten SFirm als Netzwerkinstallation verwenden,
haben aber fur das gemeinsame Datenverzeichnis einen
lokalen Pfad auf diesem Computer ausgewahlt.

Dieses Datenverzeichnis ist nicht durch andere
Arbeitspldtze erreichbar. Damit waére SFirm nur
auf diesem Computer (z.B. in einer
Terminalserverinstallation) nutzbar,

Bitte Pfad korrigieren und UNC- bzw. Metzwerk-Pfad

als Datenverzeichnis auswahlen, wenn SFirm auf
mehreren Computern genutzt werden soll.

Wallen Sie den Pfad korrigieren?

Mein

2.1.3 Besonderheiten einer Netzwerkinstallation

Wahrend einer Netzwerkinstallation wird der Nutzer gefragt, ob ein eigener Microsoft SQL
Server vorhanden ist oder der SFirm MS SQL Server installiert werden soll.

Ist fir die SFirm-Installation noch kein ei-
gener Microsoft SQL Server vorhanden,
wird dessen Installation angeboten.

Sollten Sie dies nicht wiinschen, gelan-
gen Sie mit <Nein> in den folgenden Di-
alog.

Ist fUr die SFirm-Installation bereits ein ei-
gener Microsoft SQL Server vorhanden,
wird dessen Nutzung vorgeschlagen.

Wird die Installation fortgesetzt, erfolgt
eine SFirm-Installation, ohne eine Instal-
lation des Microsoft SQL Servers.

In dem Fall muss der bereits vorhandene
eigene Microsoft SQL Server nach der In-
stallation eingebunden werden.

Frage

Frage

SFirm bendotigt fdr die Datenbankhaltung einen

M5 S0L Server,

Sie kdnnen sich zwischen der Verwendung eines
eigenen (gof. bereits vorhandenen) M5 SOL Servers
und der Installation und Nutzung eines

SFirm MS SOL Server (Microsoft SQL Server 2019 Express)
entscheiden.

Falls 5Firm keinen kundeneigenen M5 SOL Server
nutzen soll, kann das Setup auf diesem
Windows-5System denMicrosoft SQOL Server 2019 Express
installieren.

Soll 5Firm den "Microsoft SCOL Server 2019 Express” jetzt auf
diesem Windows-5System installieren?

‘Wenn Sie einen eigenen M5 SCL Server bereitstellen, den Sie
far

die Datenbankhaltung mit 5Firm verwenden méchten,
konnen

Sie die Installationen im Metzwerk in einer beliebigen
Reihenfolge vornehmen,

Machten Sie jedoch den von SFirm mitgelieferten

M5 SQL Server (Microsaoft SOL Server 20019 Express) for die
Datenbankhaltung verwenden, sollte das SFirm-5Setup zuerst
auf dem

Windows-Server erfolgen, auf dem der SFirm M5 SQL Server
installiert werden saoll.

Erst danach fugen Sie die weiteren Arbeitsstationen hinzu.

Machten Sie die Installation fortsetzen?

e

Star Finanz — 2025 — SFirm Kundenleitfaden Installation von SFirm 10
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2.2 Der Installationsvorgang

Beim Kopier-/Installationsvorgang der
SFirm-Komponenten, erfolgt ggf. ein au-
tomatischer Download Setups fiir dem
Microsoft SQL Server (nicht bei Lo-
calDB).

Bitte warten Sie, wahrend SFirm installiert wird. Dies kann einige Minuten
dauern,

S0OL Server 2019

‘warten Sie, wahrend Microsoft SQL Server 2018-Setup den aktuellen Vorgang verarbeitet.

Falls notwendig bzw. ausgewahlt, wird
zuerst der Microsoft SQL Server instal-
liert.

Star Finanz

Der Verlauf der Installation wird in dem
Folgedialog Installation von SFirm mit ei-
ner Fortschrittsanzeige angezeigt.

Bitte warten Sie, wahrend SFirm installiert wird, Dies kann einige Minuten
dauern,

Status:

Meue Dateien werden kopiert

\\SERVER \SFirm\Daten\Basis\transfer VMK, flv

A, Bei Verwendung einer benutzerdefinierten lokalen Installation ohne die LocalDB,
dauert die Installation aufgrund des zusatzlichen Downloads und Installation des
Microsoft SQL Servers deutlich langer an.

@ Tipp: Legen Sie das Setup des Microsoft SQL Server Express neben das SFirm-
Setup. Das spart den Download bei der Installation und die damit verbundene War-
tezeit.

2.2.1 SFirm Installationscode (nur bei Installation mit MS SQL Server)

Die Kommunikation zwischen SFirm und dem MS SQL Server ist mittels dem TLS-Standard
verschlisselt. Wird eine weitere Station installiert, muss diese in die Lage versetzt werden
mit dieser Verschllsselung umzugehen. Dazu erstellt SFirm bei der Erstinstallation einen
Installationscode, der bei der Installation weiterer Stationen eingegeben werden muss.
Durch diesen Vorgang kommunizieren die Stationen ebenfalls verschlisselt mit dem MS
SQL Server.

AbschlieRend wird Ihnen ein Installati-

onscode angezeigt. Drucken Sie diesen
Code aus oder notieren Sie ihn. Er wird
bendtigt, um in Zukunft weitere Arbeits-
stationen mit Ihrer SFirm Installation zu
verbinden.

Dies ist der Installationscode Threr SFirm-Installation:
gmPxT-iNs35 jyRBJ PRKT2-CGln3

Sie bendtigen diesen Code, wenn Sie zukunftig Anderungen an Ihrer SFirm-
Installation vornehmen méchten (z.B. beim Hinzufligen weiterer Arbeitsplitze).
Bitte notieren Sie sich den Installationscode an einem sicheren Ort oder
drucken Sie ihn aus.

[Jinstalationscode dokumentiert/gedruckt

Drucken
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A

Sie kénnen den Installationscode in SFirm erneut aufrufen. Dazu i %
mussen Sie als SFirm Administrator in SFirm angemeldet sein
und im Mentband den Reiter Wartungscenter aufrufen.

Stationsibersicht Supervisol Installationscode

Installation & Stationen

Wahlen Sie die Schaltflache <Installationscode>

@ Authentifizierung wiederholen X

Es erscheint ein Dialog zur erneuten Authentifizierung.

=4

Hinweis Hinweis ausblenden

Sie versuchen, auf besonders geschiltzte Daten
oder Funkiionen zuzugreifen. Bitte geben Sie
dazu aus Sichethettsgrunden emeut Ihr SFim-
Kennwort sin.

Anwendung  SFirm

Geben Sie Ihr Kennwort ein und bestatigen Sie mit der Schaltfla- P mfes

che <Anmelden>. tome a2
Der Installationscode wird lhnen ange- | msistionscose x
Zeigt . Bitte nofieren Sie diesen Installationscode und geben ihn bei der Installation eines weiteren Arbeitsplatzes ein

1YDDR-L7p5F-SwjCx-Zbmj3-ySdpX in Zwischenablage kopieren

Bei der Neuinstallation einer weiteren Arbeitsstation ist die Eingabe des Installationscodes
erforderlich.

Fugen Sie in dem angezeigten Dialog s - istishied wizard X
den Installationscode ein und bestatigen Installationscode
Sie mit <Weiter> w

Bitte geben Sie den bei friheren SFirm Installationen verwendeten Installationscode ein.

OO0 00NN IOX]

< Zuriick Abbrechen
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Falls Sie keinen gultigen Installations- |frage
code eingeben, werden Sie darauf hinge-
wiesen. o Eingabe des Installationscode ist fehlerhaft.
Sie kdnnen sich den Installationscode hrer

SFirm-Installation anzeigen lassen. Wenn Sie
sich als SFirm-Administrator in SFirm anmelden

Bestétigen S|e den Hinweis mit <Ja> und dann die Funktion “Info Gber SFirm™ aufrufen,
wird die Installation ohne Installations- Alternativ kénnen Sie SFirm unter dem Windows

-Administrator starten, der die SFirm-Installation
COde fortgesetZt' durchgefahrt hat und dann die Funktion

“Info aber SFirm” aufrufen.

Falls Sie sich jetzt nicht in SFirm anmelden
konnen, konnen Sie die Eingabe des
Installationscodes jetzt Oberspringen. SFirm wird

Wahlen Sie <Nein>. um den Installati- trotzdem funktionsfahig sein, aber evil. beim Start
. ’ eine Warnung bezuglich einer unsicheren Yerbindung
onscode erneut eanUgeben. zur Datenbank anzeigen. Sie kénnen die Eingabe des

Installationscodes spater jederzeit dber eine
SFirm-Reparaturinstallation nachhaolen

Wallen Sie mit der Installation ohne Eingabe
des Installationscode fortfahren?

Um den Installationscode nachtraglich fir diese Arbeitsstation einzugeben, starten Sie
SFirm Hilfe und Support aus der SFirm Programmgruppe und fiihren Sie die Reparaturin-
stallation Uber das Setup aus. Im Dialogverlauf erscheint das Fenster mit der Aufforderung
zur Eingabe des Installationscodes erneut.

2.3 Abschluss der Installation

Mit <Fertigstellen> wird der Installationsvorgang beendet. Wurde Insalltion ahgeschlossen
SFirm starten aktiviert, erfolgt anschlieRend der Programmstart
von SFirm.

SFirm wurde erfolgreich installiert. Klicken Sie auf
"Fertigstellen”, um den Assistenten zu verlassen.

[ sFim starten

@ Der aktuelle Versionsstand kann nach abgeschlossener Installation Gber das Symbol
‘L in den Schnellzugriff-Icons eingesehen werden.
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2.4 Erster Start von SFirm

Beim erstmaligen Starten von SFirm | simasminss eoeen x
nach der Installation, werden Sie aufge- | genutzerdaten eingeben
fordert, einen SFirm-Administrator anzu- _— e
legen. Bemarhing: ax stemann ] For e scheves Kerwortverwendn St
Ty Barutze - mindsstens § Zeichen und

- mindestens 1 Ziffer und
- mindestens en Sonderzeichen und

Anschlielend wird der Installationsman- s 05 und Kerbuchstaben
dant angelegt und gefiillt. Wedotokng: | sevessaene e e S
Eu-scisseidates in: | Cr\Banking EBICS Schiuessel
Speichern Abbrechen

Mit dem ersten Start von SFirm wird die initiale Einrichtung durchgefiihrt. Ebenso wird der
Verbindungsassistent zur Ersteinrichtung der Ubertragungswege gestartet und der Lizen-
zierungsdialog eingeblendet.

2.5 Softwareverteilung

Falls Sie in Ihrer Systemumgebung mit Softwareverteilung arbeiten, kdnnen Sie SFirm un-
beaufsichtigt und ohne weitere manuelle Eingabe auf weiteren Computern verteilen.
SFirm stellt Ihnen das Kommando mit den erforderlichen Parametern zur Verfliigung.

Dazu 6ffnen Sie in SFirm unter dem Rei- 1 E—
ter Wartungscenter » Installation & Stati- 'i_% % 1 “g@
onen » SOftW&feVGfTei/Uﬂg Stationsibersicht Supervisor Installationscode Softwareverteilung

Installation & Stationen

Ihnen wird ein Fenster angezeigt, aus dem Sie die Kommandozeile in lhre Zwischenablage
kopieren kénnen, um es anschlieBend mit der von Ihnen verwendeten Softwareverteilung
zu verwenden.

Softwareverteilung vorbereiten X

E;;IJ Kommandozeile fir Softwareverteilung

Mit der folgenden Kommandozeile kann SFirm auf einem weiteren Arbeitsplatz ohne Benutzerinteraktion installiert und an die vorhandene SFirm-
Netzwerkinstallation angebunden werden:

"\\DESKTOP-EDOKQ45\SFirm\Daten\Basis\versionsupdate\setup55\sfirm.msi" DATADIR="\\DESKTCP-
EDOKQ45N\SFirm\Daten\"
INSTALLATIONTOKEN="3EGBSEADSDA3ADGE5264706BA01FE20D601E27FTCFIF2BCCESCARAC0O5C230BECE"

in Zwischenablage kopieren
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Setup entpacken | 3.1

3 Installation einer Instanz auf einem eigenen

MS SQL Server

In diesem Abschnitt wird die Installation einer neuen Instanz fur SFirm auf einem eigenen
(gdf. bereits vorhandenen) MS SQL Server beschrieben. Fir die beispielhafte Installation
verwenden wir den MS SQL Server Express 2017.

@ Je nach Bedarf und GroRe des Unternehmens, bietet Microsoft unterschiedliche Va-
rianten des MS SQL Server an: Microsoft SQL Server und den Microsoft SQL Server
Express. Weitere Informationen dazu erhalten Sie auf den Webseiten von Microsoft.

Die Installation einer neuen Instanz wird direkt auf dem bereits installierten eigenen MS SQL

Server durchgefihrt.

3.1 Setup entpacken

Nachdem Sie die Setup-Datei des MS
SQL Servers ausgefihrt haben, muss
der Pfad angegeben werden, in den das
Installationspaket entpackt wird. Wahlen
Sie bitte einen zuganglichen, idealer-
weise lokalen Pfad.

Daraufhin werden die Dateien in diesem
Ordner entpackt und das Setup des MS
SQL Servers startet.

Im folgenden Dialog wahlen Sie bitte die
erste Auswahlmadglichkeit zur Installation
eines neuen MS SQL Server.

Die Lizenzbedingungen mussen akzep-
tiert werden, damit der Assistent fortge-
setzt wird. Auch hier klicken Sie bitte auf
<Weiter>.

Verzeichnis fir extrahierte Dateien auswihlen ot

Werzeichnis fur extrahierte Dateien auswahlen
| D:%Programm-Archivi M5 SQLWSQLEXPR_«64_DELM

Abbrechen srchsuchen
|

Wird vorbereitet: C:YJsers\mjr\Downloads\SQLEXPR_x64_DEU\x64\Setup\sQL_DIAG.MSI

Abbrechen

-]

Planen Neue eigenstindige SOL Server-Instalation oder Hinzufiigen ven Funktionen zu einer
et h vorhandenen Installation
nstallation
Hjermit wird ein Assistent gestartet, mit dem Sie SOL Server 2017 in einer Umgebung
Wartung e Cluster installieren oder Features zu einer vorh
hinzufagen konnen

andenen SOL Server 2017-Instanz
Extras
e E_ij SOL Server Reporting Services installieren
14] Starten Sie eine Downloadseite, die einen Link zum Installieren der SQL Server Reparting
Sevices SSRS ist eine Intemetverbindung erforderlich

Optionen jices bereitstellt. Zum Installieren von

[]lch akzeptiere die Lizenzbedingungen.

SOL Server 2017 dbermittelt Informationen zu lhrem Installationsvorgang sowie weitere Nutzungs- und
Leistungsdaten an Microsoft, um das Produkt weiter zu verbessemn. Weitere Informationen zur
Datenverarbeitung und zu Datenschutzkontrollen in SQL Server 2017 finden Sie hier:
Datenschutzerklgrung.
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3.2 Auswahl der Komponenten

In der Funktionsauswahl sind standard-
mafig alle Méglichkeiten vorausgewahlt.

Diese Auswahl kann belassen werden.
Fahren Sie fort mit <Weiter>.

Auswahl der Komponenten | 3.2

-]

Funktionsauswahl

Wahlen Sie die zu installierenden Express-Funktionen aus.

Erforderlicher Speicherplatz

Laufwerk C: 1001 MB erforderlich, 357491 MB
verfigbar

< Zuriick Weiter > Abbrechen

3.3 Konfiguration der Instanz und der Datenbank-Engine

Im nachsten Schritt, der Instanzkonfigu-
ration, wahlen Sie den Namen fir die
SFirm-Instanz.

Wahlen Sie hier die Benannte Instanz
und vergeben einen eindeutigen Namen.

Bestatigen Sie diesen und den folgenden
Dialog Serverkonfiguration bitte mit
<Weiter>.

Bei der Installation einer Instanz achten
Sie bitte zwingend auf die Verwendung
des gemischten Modus (MS SQL Server-
Authentifizierung und Windows Authenti-
fizierung) fur die Anmeldung am MS SQL
Server.

Bestimmen Sie hier das Passwort des
Administrativen Accounts fir diese In-
stanz.

-]
Instanzkonfiguration

Geben Sie den Mamen und die Instanz-ID fiir die SQL Server-Instanz an. Die Instanz-IC
integriert.

Lizenzbedingungen (O Standardinstanz

ElnbsEIREGEl (®) Benannte Instanz: SQLExpress_SFirm
Produktupdates

Setupdateien installieren

Installationsregeln Anz-\D: SOLEXPRESS_SFIRM

Funktionsauswahl
Funktionsregeln
SQL Server-Verzeichnis:

Instanzkonfiguration C:\Program Files\Microsoft

L
Datenbankmodulkonfiguration

Geben Sie den die , die D
Einstellungen fiir das Datenbankmodul an.

und die TempDB-

Li

TempDB FILESTREAM

Globale Regeln

und die fir das D:

Funktionsregein

Instanzkonfiguration Geben Sie das Kennwort fur das SQL Server-Systernadministratorkonto ("SA") an.

wort eingeben: sves:
ion
Kennwort bestatigen: [+

SQL Server-Administratoren angeben

SFDOM\mjr
inistratoren
a
un nk
ugriff auf das.

Aktuellen Benutzer hinzufagen | | Hinzufugen... | Entfemen

Abbrechen

@ Merken Sie sich das eingegebene Kennwort. Mit diesem Kennwort melden Sie sich
spater an der Instanz im Microsoft SQL Server Management Studio an, um den Server

in SFirm einzubinden.
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Auf dem Reiter FILESTREAM setzen Sie 15 Setup or SO Server 2017 -
bitte den ersten Haken und klicken auf Datenbankmodulkonfiguration

<Weiter> ‘Geben Sie den Authenti g , die Ad die Date hnisse und die TempDB-
. Einstellungen fir das Datenbankmedul an.

Lizenzbedingungen Serverkonfiguration Datenverzeichnisse TempDB Benutzerinstanzen FILESTREAM
Globale Regeln

A e / FILESTREAM fir Transact-SQL-Zugriff akfivieren
SznpEEm Rl [] FILESTREAM fiir E/A-Dsteizugriff aktivieren

3.4 Die Installationsvorgang und der Abschluss

Der Installationsfortschritt wird ange- ﬁ

zeigt. Je nach Hardware-Ausstattung,

kann die Installation einige Zeit dauern. e
Beachten Sie dazu unsere empfohlenen
Systemvoraussetzungen.

Lizenzbedingungen

Produktupdates Install_SqlSupport_Cpub4d_Action : InstallFiles.
Setupdateien installieren

Installationsregeln

Funktionsauswahl

Nach dem Abschluss der Installation er- | @swwsasoaay -0
folgt eine Zusammenfassung Gber den | #e=de== t
Status der installierten Komponenten.

Informationen zum Setupvorgang oder zu maglichen nachsten Schritten

Hier wird auch auf die umfassende Pro-
duktdokumentation zum MS SQL Server
hingewiesen und auf die Log-Datei der
Installation verlinkt.

@ Datenbankmoduldienste
likation

Somit ist die Installation der SFirm-In-
stanz fertiggestellt.

rotokolldatel wurde an dem folgenden Speicherort gespeichert

£ SOL Server140\Setup BootstraphLog) 20220404 140121\Summary NE-MJR-
6158 20320404 1 2164

Schliefen
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Verbindung prifen

Aufruf des MS SQL Server Setups mit Parametern | 3.5

Falls fur die Anlage der SFirm-Datenbanken eine neue MS SQL Server Instanz erstellt
wurde, sollte vor der SFirm-Anbindung die Verbindung geprift werden.

Offnen Sie dazu den MS SQL Server
Configuration Manager (in der Pro-
grammgruppe des MS SQL Server) und
markieren im linken Bereich bitte den ver-
wendeten Server.

Im rechten Bereich wird u.a. der Status
der TCP/IP-Verbindung angezeigt. Wenn
dieser disabled ist, wird SFirm die Instanz
nicht finden kénnen.

Aktivieren Sie das Protokoll bitte in den
Eigenschaften von TCP/IP.

AnschlieRend ist es notwendig den
Dienst neu zu starten damit die Anderun-
gen wirksam werden.

Bitte Uberprifen Sie immer auch, ob ne-
ben dem SQL Server-Dienst auch der
SQL Server Browser-Dienst lauft und ob
der Starttyp auf Automatisch eingestellt
ist.

Sql Server Configuration Manager
Datei  Aktion Ansicht 7

= |n|E= R

‘@ SCL Server Configuration Manager (Local)
] SOL Server Services
E_ SQL Server Netwerk Configuration (32hit)
v % SQL Mative Client 11.0 Configuration (32bit)
% Client Protocols
«% Aliases
~ . 0L Server Network Configuration /
B~ Protocols for SFIRMVASQL
B Protocols for SFIRMV4S0L2 /
= Protocols for MSSQLSERVER
W @ 5QL Mative Client 11.0 Configuration
Client Protocols

Protocel Name Status
¥~ Shared Memory Enabled
¥ Named Pipes Disabled

' TCP/IP Disabled

B~ Protocols for SFIRMVASQL1
«% Aliases

Eigenschaften von TCP/IP

Protocol [P Addresses

Bl General
Enabled Ma
Listen All ‘

Sql Server Configuration Manager

Datei Aktion Ansicht 7 /
OO

e n|ER HI

43 SQL Server Configuration Manager (Local)
5 QL Server Services
4. 5QL Server Network Configuration (32bit)
~ B 50 Native Client 11.0 Configuration (32bit)
B Client Protocols
& Alizses
~ H 50 Server Network Configuration
B Protocols for SFIRMVASQL
= Protocols for SFIRMVASQL1

Name State

9 SOL Server (SFIRMV4SQL) Running
[T950L Server (SFIRMV4SQL1) Running
150 Server (SFIRMV4SQL2) Running
o SOL Server Agent (SFIRMVASQL) Stopped
SQOL Server Agent (SFIRMVASQL1T) Stopped
o SOL Server Agent (SFIRMVA5QL2) Stopped
9 50L Server Browser Running

E Protocols for SFIRMV45QL2 ¢, SQL Server (MSSQLSERVER) Running

B Protocols for MSSOLSERVER T SOL Server Agent (IMIEFQLSERVER) Stopped
v & 501 Native Client 11.0 Configuration

& Client Protocols

5 Aliases

3.5 Aufruf des MS SQL Server Setups mit Parametern

Um die Eigenschaften FILESTREAM und TCP/IP bereits bei der Ausfihrung des Setups zu
aktivieren, muss das Setup mit den folgenden Parametern aufgerufen werden

<Name der setup.exe>" /ACTION=install /TCPENABLED=1 /SQLCOLLATION="Latin1_General_Cl_AS"

/FILESTREAMLEVEL=1
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Deinstallation einer Instanz auf einem eigenen MS SQL Server | 3.6

3.6 Deinstallation einer Instanz auf einem eigenen MS SQL Server

A\ Beachten Sie bitte, dass der Deinstallationsvorgang den Verlust der Verbindung zum
Server seitens SFirm und des gesamten Datenbestandes einer Instanz zur Folge hat.

Um eine Uberflissige oder nicht mehr be-
noétigte Instanz eines eigenen MS SQL
Servers zu entfernen, 6ffnen Sie bitte die
Systemsteuerung » Programme und
Features, markieren den verwendeten
MS SQL Server und klicken auf Deinstal-
lieren/andern.

Im nachsten Dialog wahlen Sie bitte Ent-
fernen.

Nun werden die vorhandenen Instanzen
aufgelistet, die sich auf dem MS SQL
Server befinden.

Markieren Sie bitte die Instanz, die ent-
fernt werden soll und klicken auf <Wei-
ter>.

Im nachsten Dialog nehmen Sie bitte die
gewtnschte Auswabhl vor und klicken auf
<Weiter>.

Organisieren = _ Deinstallieren/@ndern

s
Mame

[0 Microsoft SCL Server 2012 Mative Client
i 1] Microsoft SOL Server 2017 (64 Bit) ——
[0 Microsoft SOL Server 2017 LocalDE
[Z Microsoft SQL Server 2017 T-50L-Sprachdienst

Entfemen
& Wahlen Sie diese Option, um das Produkt zu

entfemen.

24 SOL Server 2017 entfernen

Instanz auswahlen
Geben Sie die zu dndernde SQL Server-Instanz an.
‘Wihlen Sie die SQL Server-Instanz aus, die entfernt we

entfernen méchten, aktivieren Sie "Mur freigegebene F
"Weiter",

Globale Regeln
Instanz auswahlen

Funktionen auswahlen
Instanz, aus der Funktionen entfernt den sollen:
Funktionsregeln

Bereit zur Deinstallation SCLEXPRESS_SFIRM A/ ~

Deinstallationsstatus = s
Ing < <Mur freigegebene Funktionen entfernen

Abgeschlossen

Instanzname Instanz-1D Funktior
SOLEXPRESS_SFIRM | MSSCLT4.5CLEXPR... | SOLEngir
<Freigegebene Ko.., LocalDB

Globale Regeln Funkticnen
Instanz auswihlen

Funktionen auswihlen
Funktionsregeln

SOLEXPRESSE
[ Database Engine Services
B SO Server-Replikation
Freigegebene Funktionen
B SOL Client Connectivity SDK
Weitervertreibbare Funktionen

Deinstallation kann jetzt ausgef...
Deinstallationsstatus

Abgeschlossen
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In der Zusammenfassung der durchzu-
fuhrenden Deinstallation, werden die ge-
wahlten Komponenten nochmals aufge-
fuhrt.

Wenn Sie die Deinstallation starten wol-
len, klicken Sie auf <Entfernen>.

Deinstallation einer Instanz auf einem eigenen MS SQL Server | 3.6

74 SOL Server 2017 entfernen
Bereit zur Deinstallation

Uberpriifen Sie die zu entfernenden SOL Server 2017-Funktionen.

Globale Regeln SQL Server 2017 kann jetzt entfernt werden:

Instanz auswahlen

= Zusammenfassung
Funktionen auswahlen . Edition: Express
Funktionsregeln i Aktion: Uninstall

Bereit zur Deinstallation =8 Allgemeine Kenfiguration

; . =) Funktionen
Deinstallationsstatus

- Datenbankmoduldienste

Abgeschlossen i 50L Server-Replikation
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Automatische Anlage der Datenbank(en) (empfohlen) | 4.1

4 Anbindung eines eigenen MS SQL Servers

Nach einer erfolgreichen Installation der SFirm-Instanz, ist die Anbindung eines eigenen
(gof. bereits vorhandenen) MS SQL Servers notwendig. Als eigene MS SQL Server werden
diejenigen Server bezeichnet, die nicht durch das SFirm-Setup installiert wurden und die
durch den Kunden betreut werden.

@ Die nachfolgenden Schritte miissen von einem Administrator durchgeflhrt werden,
der sa (Systemadministrator) auf dem Microsoft SQL Server ist und somit das dazu-
gehorige sa-Login besitzt.

Damit ein MS SQL Server mit SFirm genutzt werden kann, missen zwei Datenbanken (die
Konfigurationsdatenbank (DBC) und die Mandantendatenbank (ClientDB)) in der entspre-
chenden MS SQL Server Instanz manuell erstellt und fir jede Datenbank ein separater Nut-

zer auf dem MS SQL Server angelegt werden.

4.1 Automatische Anlage der Datenbank(en) (empfohlen)

4.1.1 Anlage der Konfigurationsdatenbank (DBC)

Beim ersten Aufruf von SFirm wird ein
Assistent gestartet, der Sie bei der Anbin-
dung von SFirm an den MS SQL Server
unterstatzt.

Unter dem aufgefiihrten Link finden Sie
eine ausfihrliche Installationsanleitung
von SFirm mit der Sie sich im Vorfeld ent-
sprechend informieren kénnen.

Klicken Sie auf <Weiter>

Der Assistent sucht im Netzwerk selbst-
standig nach zur Verfigung stehenden
MS SQL Servern. Diese Suche kann eine
Weile dauern. Wird die gewunschte In-
stanz gefunden, wahlen Sie diese bitte
aus.

Sollte der MS SQL Server, bzw. die In-
stanz nicht aufgeflhrt sein, tragen Sie
den Namen der Instanz bitte manuell ein.

Klicken Sie auf <Weiter>

SFirm - Neue Verbindung zu giner SFirm-Konfigurationsdatenbank

Willkommen zur Anlage einer
Konfigurationsdatenbank

Die folgenden Schritte fiihren Sie bitte nur als Systembetreuer durch.

Um die SFim-Datenbanken auf einem eigenen M3 SQL Server ablegen zu kéinnen,
folgende Vorbereitungen natig.

Bitte stellen Sie sicher, dass...

eine SQL Server Instanz fir die Datenablage angelegt oder bestimmt wurde

eine leere Kenfigurationsdatenbank (fir die Ablage mandanteniibergrei

sind

ifender

iter 2| | Abbrechen

SFirm - Neue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbanik

MS 5QL Server wahlen
Eitte Host- und InstanznamepAes MS SQL Servers eingeben oder auswahlen.

Bitte zuswahlen...
QL Server, Instanz und Port bitte in folgendem Format angeben:

[\ <Servername >[\<Instanzname > |, <Port>]

ispiele:
\MYSERVER \SQLINSTANCENAME
\\MYSERVER, 12345
\MYSERVER

Suche nach SQL Servern beendet

< 2urick |

Abbrechen
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MS SQL Server (Kapitel Verbindung prufen)

Im nachsten Dialog kann ausgewahit
werden, ob die Datenbanken und Anmel-
dungen fiur SFirm auf dem MS SQL Ser-
ver automatisch erstellt werden sollen
oder ob diese bereits manuell erstellt
wurden.

Es wird empfohlen die automatische Er-

stellung zu verwenden.

Klicken Sie anschlie3end bitte auf <Wei-
ter>.

Automatische Anlage der Datenbank(en) (empfohlen) | 4.1

A Wird die gewlinschte Instanz nicht gefunden, prifen Sie bitte die Verbindung zum

SFirm - Meue Verbindung zu giner SFirm-Kenfigurationsdatenbank

ische oder manuelle Dater

Dieser Assistent kann bendtigte SQL-Server-Objekte (Datenbank, i anlegen, falls die

ma

tonen
eines SQL-Server-Administrators verfugbar sind. Altemativ kann ein Administrator diese Objekte auf dem Server im Vorfeld manuel

anlegen.

@) automatisch {der Assistent wird nach eines SQL-Server fragen)

manuell (die benétigten Objekte wurden bereits angelegt)

<zuruck | [ Wieiter | abbrechen

@ Die Beschreibung der Anbindung von Datenbanken, die zuvor manuell erstellt wur-

den, finden Sie hier.

Damit die Datenbanken und Anmeldun-
gen automatisch auf dem MS SQL Ser-
ver angelegt werden kénnen, ist es erfor-
derlich die Anmeldedaten des MS SQL
Server-Administrators (z.B. sa) einzuge-
ben.

Bestatigen Sie die Eingaben mit <Wei-
ter>.

Als nachstes erfolgt eine Prifung der
Verbindung zum MS SQL Server und
eine Uberpriifung der Anmeldedaten.

SFirm - Meue Verbindung zu einer SFirm-Kenfigurationsdatenbank

SQL Zugangsdaten

SQLBenutzemame  |sa

Kennwort SQL Benutzer ssssssssssss

Bitte geben Sie den Anmeldenamen und das Kennwort eines SQL-Server-Administrators ein,

< Zuriick || Weiter

| [ abbrechen

SFirm - Neue Verbindung zu einer SFirm-Kenfigurationsdatenbank

SQL Server Verbindung prifen

Prisfe die Verbindung zum SOL Server mit folgenden Einstellungen:

SQL Server: NE-MHA-WIN10WMS_SQL_SRV2016", SQL Datenbank: 'SFirm4_DBC_cabdo

SQL Berutzername: 'sa’ - mit Kennwort
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Anschliefend wird eine_.Zusammenfas-
sung der anstehenden Anderungen an-
gezeigt.

Die Benennung erfolgt automatisch und
darf nachtraglich nicht verandert werden.
Das Kennwort fir die Anmeldung wird
automatisch vergeben und darf ebenfalls
nicht geandert werden.

Bestéatigen Sie die Eingaben mit <Wei-
ter>.

Nun wird die Datenbankstruktur erstellt.

Zum Abschluss wird darauf hingewiesen,
dass anschliefend mit der Mandanten-
anlage in einem separaten Assistenten
fortgefahren wird.

Mit <Fertigstellen> startet SFirm.

Automatische Anlage der Datenbank(en) (empfohlen) | 4.1

SFirm - Neue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank
Zusammenfassung fir autematische Erstellung der Konfigurationsdatenbank

Bitte tberpriifen Sie die bevorstehenden SQL-Server Operationen.

Der Assistent wird in der SQL-Server-Instanz "NB-MHA-WIN10\MS_SQL_SRV2016"...
....die SFirm-Konfigurationsdatenbark mit dem Namen "SFirm4_DBC_caBdce74_099b_499f_b0c6_a16527f49872" anlegen
....den Login "SFIRMA_DBC_USER_caBdce74_099b_499f_b0c6_a16527f49872" anlegen

+..ihn zum Besitzer der Konfigurationsdatenbank machen.

Das Kennwort des Logins wird automatisch vergeben und ist nur SFirm bekannt. Es darf nicht geandert werden.

Klicken Sie auf "Weiter”, wenn Sie mit den Anderungen einverstanden sind.

<urick || weiter

. Abbrechen |

3Firm - Meue Verbindung zu einer 5Firm-Konfigurationsdatenbank

Datenbankstruktur wird erstellt.

Datenbankstruktur wird erstellt.

SFirm - Neue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

Erfolgreich

Die SFirm-Konfigurationsdatenbark wurde erfolgreich erzeugt.

Auf dem SQL-Server NB4MHA-WIN10WMS_SQL_SRV2016" knnen jetzt SFim-Mandanten
eingerichtet werden. Dies erfolgtin einem separaten Assistenten.

=l |

4.1.2 Anlage der Mandantendatenbank (ClientDB)

Wie bei der Anlage der Konfigurationsda-
tenbank, erscheint ein Assistent, der die
Mandantendatenbank und die erforderli-
che Anmeldung (Login) auf dem MS SQL
Server, sowie das Mandantenverzeichnis
anlegen wird.

Fahren Sie mit <Weiter> fort.

SFirm - SFirm Mandantenanlage
Mandanten anlegen

Dic folgenden Schritte fiihren Sic bitte nur als Systembetreuer durch.

Um die SFim-Datenbanken auf cinem igenen M3 5L Server ablegen zu kénnen, sind
folgende Vorbereitungen natig.

Bitte stellen Sie sicher, dass...

i

...&ine SQL Server Instanz fiir die Datenablage angelegt oder bestmmt wurde

...dort ggf. eine leere Mandantendatenbank {fiir die Ablage der Mandantendaten) fir SFirm
angelegt wurde

|
.

‘ Anleitung: Wie verwende ich SFirm mit einem eigenen MS SQL Server?
Jetzt downloaden

Bitte klicken Sie auf Weiter, wenn die Vorbereitungen erledigt sind.

Abbrechen
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Vergeben Sie nun einen eindeutigen Na-
men fiir den Mandanten und wahlen das
Mandantenverzeichnis, in dem die man-
dantenbezogenen Bewegungsdaten
(keine Datenbanken) abgelegt werden
und klicken auf <Weiter>.

Als nachstes muss der SFirm-Administ-
rator fur diesen Mandanten angelegt wer-
den.

Automatische Anlage der Datenbank(en) (empfohlen) | 4.1

SFirm - SFirm Mandantenanlage

Mandanten konfigurieren
Mandantenname und Pfad zum Datenverzeichnis festiegen

Mandantenname Mustermann AG

Mandantenverzeichnis D: \SFirm-Mandanten\SFirm|_MS_SRY_20 16 \Mustermann_AG Wahlen...

SFirm - SFirm Mandantenanlage

Administrator des Mandanten festlegen

Name: ADMINISTRATOR.

Bemerkung

Kennwart ~ sessssssssss

Wiederholung seessssssses

<awiick |[ weiter | [ abbrechen

@ Wenn die Mandantendatenbank direkt nach der Anlage der Konfigurationsdatenbank
erstellt wird, ist eine Angabe des Benutzernamens und Kennworts des MS SQL Ser-

ver-Administrators nicht notwendig.

Nun wird eine Zusammenfassung ange-
zeigt.

Mit <Fertigstellen> werden die Mandan-
tendatenbank und die erforderliche An-
meldung auf dem MS SQL Server ange-
legt und das Mandantenverzeichnis er-
zeugt.

Ein Fortschrittsdialog informiert Sie tber
die Erstellung der Datenbankstruktur der
Mandantendatenbank und des Mandan-
tenverzeichnisses.

SFirm - SFirm Mandantenanlage

Zusammenfassung fiir automatische
Erstellung einer Mandantendatenbank

Bitte iiberpriifen Sie die 5QL-

Der Assistent wird in der SQL-Server-Instanz "NB-MHA-WIN10\MS_SQL_SRV2016"...

...&ine SFirm-Mandantendatenbank mit dem Namen *
SFirm4_181ba979_7652_442¢_893a_bc08d1a7f599" anlegen

=l
-

U]

...den Login “SFirmd4_181ba979_7652_442c_893a_bc08d1a7599 anlegen

W

«..hn zum Besitzer der Mandantendatenbank machen.

Das Kennwort des Logins wird automatisch vergeben und ist nur SFirm bekarnt. Es darf
nicht gesndert werden.

Klicken Sie auf Fertigstellen”, wenn Sie mit den Anderungen einverstanden sind.

<gurick || Fertigstellen

Abbrechen

f 1| Mandantendatenbank und -verzeichnis werden angelegt.
| ﬁ

@ AnschlieRend wird der Mandant einmalig ohne Abfrage der SFirm-Anmeldung geoff-

net.
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4.2 Manuelle Anlage der Datenbank(en) (optional)

Die folgende Anleitung beschreibt die manuelle Anlage der SFirm-Datenbanken auf dem
Microsoft SQL Server mithilfe des Microsoft SQL Server Management Studio, welches direkt
bei Microsoft heruntergeladen werden kann. Weitere Informationen dazu erhalten Sie hier.
Diese Anlage kann auch komfortabel per T-SQL-Skript durchgefuhrt werden. Beachten Sie
dazu bitte das Kapitel Die Anlage der Datenbanken per T-SQL-Skript.

/A Beachten Sie bitte, dass die beispielhafte Anlage der fiir den SFirm-Betrieb bendtig-
ten Datenbanken auf einem Microsoft SQL Server beschrieben wird. Der SFirm-Sup-
port des Herstellers oder des ausgebenden Instituts begleitet Sie selbstverstandlich
bei der Einrichtung. Die Installation und die Konfiguration des MS SQL Servers und
aller dazugehoérigen Komponenten, muss jedoch durch den Betreiber des Servers
selbst durchgefuhrt werden.

Sollten Sie sich fur die Anlage der Datenbanken mit dem Skript entscheiden, kénnen Sie die
nachsten drei Unterkapitel Uberspringen und direkt mit dem o.g. Kapitel fortfahren.

@ Pro MS SQL Server Instanz werden mindestens zwei Datenbanken bendtigt. Zum
einen die Konfigurationsdatenbank (DBC) und zum anderen je Mandant eine Man-
dantendatenbank (ClientDB). Fir jede dieser Datenbanken muss ein eigener SQL-
Benutzer verwendet werden, um schon technisch die Zugriffe von einem Mandanten
auf den anderen zu verhindern.

@ Wir empfehlen grundsatzlich fiir SFirm eine eigene Instanz auf dem MS SQL Server
einzurichten. Um eine neue Instanz zu installieren, muss das Setup des MS SQL
Servers erneut ausgeflihrt werden.

4.2.1 Anmeldung/Login anlegen (DBC-Datenbank)

Starten Sie das Microsoft SQL Server a7 Verbindung mit Server herstellen X
Management Studio und melden sich mit
den entsprechenden Zugangsdaten an SQL Server
der fur SFirm installierten Instanz.

Servertyp: Datenbankmedul ~
Der angemeldete Benutzer braucht alle Servemane: [NB-WIN10 v]
notigen Berechtigungen, um neue Benut- Aghertfizienng: SQL Server-Authentfizienng v
zer und Datenbanken anzulegen. Anmeldename: [sa v]

Kennwort: | ,,,,,,,,,,,, |

[] Kennwaort speichem

Abbrechen Hilfe: Optionen »»
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Nachdem Sie sich an der gewinschten
Instanz Ihres MS SQL Servers entspre-
chend angemeldet haben, legen Sie zu-
nachst eine neue Anmeldung (neuen Be-
nutzer) fur die Konfigurationsdatenbank
(DBC) an.

Klicken Sie dazu im Kontextmeni von Si-
cherheit auf Neu Anmeldung

Auf der Seite Allgemein vergeben Sie ei-
nen eindeutigen Anmeldenamen firr den
Benutzer, aktivieren die MS SQL Server-
Authentifizierung und vergeben bitte ein
Kennwort.

Damit das Kennwort des DBC-Benutzers
nicht ablauft und ein Zugang zu SFirm
plétzlich nicht mehr méglich ist, empfeh-
len wir die Kennwortrichtlinie nicht zu er-
zwingen.

Merken Sie sich bitte die Zugangsdaten.

Die restlichen Angaben kénnen belassen
werden.

Im Bereich Sicherungsféhige Elemente
prifen Sie bitte zunachst, ob der Server
angezeigt wird. Sollte das nicht der Fall
sein, konnen Sie diesen Uber die Schalt-
flache <Suchen...> ermitteln.

Innerhalb der Berechtigungen muss das
Recht Beliebige Definition anzeigen
zwingend aktiviert werden.

Manuelle Anlage der Datenbank(en) (optional) | 4.2

J)_\ Microsoft SOL Server Management Studio

Datei  Bearbeiten  Ansicht Debuggen  Extras  Fenster  Hilfe
H-u-% W | ) Neue Abfrage |y By iy 53
Objekt-Explorer - 3 x

Verbinden ~ 4] &J

= |y MB-WINTD (SQL Server 12.0.5000 - SFDOM\mha)
7 _d Datenbanken

)

2 Ca
B 3 5 MNeu b
v L R

| Berichte ¥
5 LEV

Aktualisieren

i

Anmeldeinformationen...

Anmeldung...

[ Anmeldung - Neu - o x
Seite auswahien —
e 5 Skint ~ [ Hife
44 Servemdllen
12 Benutzerzuordnung Anmeldename P [Smiooeer Suchen
(% Sichenngsfhige Eiements
0 St O Windows-Authertfizienng
- @ SQL Server Authentfizerung
—— P [ keamatichine erawingen
(O Zugsordnet zu Zentifikat
Verbindung (O Zugeordnet zu asymmetrischem Schliissel
Server [ Zu Anmeldeinformationen zucrdnen
NE-MHAWIN1O
Zugeordnete Anmeldeinfor...  Anbister
Verbindung Armeldeinior... | Arbiete
yabdung: Anmeldenformationsn
9 Vebindungscigenschaften an
Stalus
Bereit Standarddatenbank master v
Standardsprache: German b
Abbrechen
 Anmeldung - Neu - o x
Seite auswahlen -
5 Skeipt 7Y Hike
1 Algemein et - I
% Servemolen
1 Benutzerzuordnung n |SFim4DbcUser
= [—
A Shatus Sicherungsfahige Elemerte: Suchen
Name T
A Ne-MHawINTD Server )
Verbindung
Server
NE-MHAWINTD Berechtigungen fir NE-MHAWIN1O:
Verbindung Bxplizit
SFDOMmha Berechtigung Berechtigender  Etellen MR E A
%) Vebinduncseigenschafienary | Beliebigs Datenbank anzsigen O
Belicbige Daterbark erstellen O
= | Belicbige Defirtion anzeigen —_—p |
Belibige Ereignisbenachichtigung andem O
Stats Belisbige Ereignisstzung andem O
Bersit Belicbige Serverols andem O
Dinlimbinn Comem smentbsmmsrmmbes s S —, 2
< >
Abbrechen
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4.2.2 Datenbank anlegen (DBC)

NaCh der erfOIQ_reiC_hen Anlage des LO' -J_-;.? Microsoft SOL Server Management Studio
gins erstellen Sie bitte eine neue Konfi- Datei Bearbeiten Ansicht Debuggen Edras  Fenster  Hilfe
gurationsdatenbank (DBC). -3 10-2 8P| D Neweabinge I B D B

Objeit-Explorer *+ QX

Wenn sich an der gewlinschten Instanz _ : ;
Verbinden ~ 93 4 ¢ 3h

Ihres MS SQL Servers entsprechend an-

. . . = Ly NE-WINTD (S0L Server 12.0.3000 - SFDOMmba)
gemeldet haben, Iegeq Sie zunachst eine B Datenbanken) /
neue Anmeldung fir die Datenbank an. ® [ Sicherheit Neue Datenbank..

# (3 Serverobjekt

. L . % (3 Replikation Anflgen...
Klicken Sie im Kontextmeni von Daten- 5 G Verwaitung Datenbank wiedérherstellesie
banken auf Neue Datenbank. .. Dateien und Dateigruppen wiederherstellen...

Datenschichtanwendung bereitstellen...

Datenschichtanwendung importieren...

PowerShell starten
Berichte b
Aktualisieren
Vergeben Sie einen eindeutigen Daten- & veeoseen - oo
banknamen und den Besitzer, den Sie | o= -
Uber die nebenstehende Schaltfliche |~ i T -
wahlen konnen. o /
Logischer Name: Dat?itw Dateigruppe. \MB).Mummwsche Grole
Die weiteren Felder bei der Anlage der Sy T8ttt |1 | St et b

Datenbanken werden automatisch gefillt
und sollten bei der Anlage der Konfigura- | ..
tionsdatenbank nicht geandert werden.

Vebindung.
SFDOM\mha
) Verbindungssigenschatten an

Klicken Sie anschliefend auf <OK>.

Hinzufiigen Entfemen

e
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4.2.3 Standard-Datenbank festlegen

Nach der Erstellung der Datenbank defi- | amesunggenscraion- seimiotctse —
nieren Sie die Standarddatenbank. Off-  [Ziee™ S

nen Sie dazu die Eigenschaften der an- | Ziemoieg
fangs erstellten Anmeldung, bzw. des |**

Benutzers. P

] Attes Kennwort angeben
Unter <Standarddatenbank> wéhlen Sie
bitte die von lhnen erstellte Datenbank
als Standard.

[ Kennwottrichtiie erzwingen

Verbindung
Server: [ Zu Anmeldeinformationen zucrdnen
NE-MHA-WIN1D

Klicken Sie anschlielend auf <OK>. s

‘;ﬁfggl‘jﬂ“ﬁa Anmeldeirformationen
3 Verbinduncseiqenschaften an

Die Anlage der Datenbanken ist somit
abgeschlossen. Staus

Beret Standardgatenbark SFimaDbe v
master
Standardsprache b

' msdb

tempdb Abbrechen

@ Zur Anlage der Mandantendatenbank (ClientDB) wiederholen Sie bitte die Schritte
wie in den Abschnitten Anmeldung/Login anlegen bis Standard-Datenbank festlegen
beschrieben. Wahlen Sie hierbei einen eindeutigen Namen, z.B.: SFirm_Mandant_1.

4.2.4 Die Anlage der Datenbanken per T-SQL-Skript

Um ein T_SQL_Skrlpt auszuﬂ]hren, Of-f_ rheiten  Ansicht Abf‘;age Projekt  Debuggen .Extvas Fenster  Hilfe
. . B - M| DT BB G X Ta]2-C -8
nen Sie das Microsoft SQL Server Ma- ... 210 Ausighve el e

nagement Studio und melden sich bitte Sy .-t (a7 X
entspreChend an- KIiCken Sie anSChIie- ESEATE LOGIN [SFiFM_DE(_USEr‘] WITH PASSWORD = 'Passwort', CHECK_POLICY=0FF;
Bend an Neue Abfrage und erfassen das ESANT VIEW ANY DEFINITION TO [SFirmé_DBC_User]

Sknpt ngEATE DATABASE [SFirmd DBC]

COLLATE Latinl_General CI_AS
0

USE [SFirmd DBC]

60

ebuggen

Klicken Sie danach auf Ausfiihren.

EXEC dbo.sp_changedbowner @loginame = H'SFirmd DEC_User’, @map - false

G0

ALTER LOGIN SFirm4_DBC_User WITH DEFAULT_DATABASE = SFirmd_DBC, DEFAULT_LANGUAGE = GERMAN
G0

4.2.4.1 Konfigurationsdatenbank (DBC)

Mit dem folgenden Beispiel-Skript wird ein SQL Login mit Passwort und eine Konfigurati-
onsdatenbank mit dem Namen SFirm4_DBC erstellt. Passen Sie die Login-Daten bitte ent-
sprechend an:

USE [master]
GO

CREATE LOGIN [SFirm4_DBC_User] WITH PASSWORD = #ChangeMe#', CHECK_POLICY=0FF;
GO

GRANT VIEW ANY DEFINITION TO [SFirm4_DBC_User]

GO

CREATE DATABASE [SFirm4_DBC]
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COLLATE Latin1_General_CI_AS

GO

USE [SFirm4_DBC]

GO

EXEC dbo.sp_changedbowner @loginame = N'SFirm4_DBC_User', @map = false

GO

ALTER LOGIN SFirm4_DBC_User WITH DEFAULT_DATABASE = SFirm4_DBC, DEFAULT_LANGUAGE =
GERMAN

GO

4.2.4.2 Mandantendatenbank (ClientDB)

Mit dem folgenden Beispiel-Skript wird ein SQL Login mit Passwort und eine Mandantenda-
tenbank mit dem Namen SFirm4_Mandant01 erstellt. Passen Sie die Login-Daten bitte ent-
sprechend an:

USE [master]

GO

CREATE LOGIN [SFirm4_Mandant01_User] WITH PASSWORD = '#ChangeMe#', CHECK_POLICY=0FF;
GO

GRANT VIEW ANY DEFINITION TO [SFirm4_Mandant01_User]

GO

CREATE DATABASE [SFirm4_Mandant01]

COLLATE Latin1_General_CI_AS

GO

USE [SFirm4_Mandant01]

GO

EXEC dbo.sp_changedbowner @loginame = N'SFirm4_Mandant01_User', @map = false

GO

ALTER LOGIN SFirm4_Mandant01_User WITH DEFAULT_DATABASE = SFirm4_Mandant01,
DEFAULT_LANGUAGE = GERMAN

GO

/A In beiden o.g. Beispielen wurde das Kennwort #ChangeMe# verwendet. Dies ist
ein Hinweis darauf, dieses Kennwort zwingend in ein individuelles zu dndern,
bevor Sie die Skripte ausfiihren.

@ Die Skripte kénnen Sie nach der manuellen Eingabe auch als Vorlage in Dateiform
speichern und fir die Anlage kiinftiger Datenbanken nutzen. Auch eine Ausfiihrung
der Skripte als Batch ist moglich.

4.2.4.3 Konfiguration und Ausfiihrung einer Batchdatei

Die Anlage der Datenbanken kann auch unter Verwendung einer Batch-Datei, mdglichst
automatisiert und ohne Benutzereingaben erfolgen. So kénnen die Skripte, die innerhalb
des Microsoft SQL Server Management Studio als Datei (*.tsql) gespeichert wurden, mit
Hilfe einer zusatzlichen Batch-Datei, die mit den nétigen Parametern versehen ist, die Da-
tenbanken automatisiert anlegen.

Star Finanz — 2025 — SFirm Kundenleitfaden Installation von SFirm 29



®
5 firm Manuelle Anlage der Datenbank(en) (optional) | 4.2

In unserem Beispiel wurde das gespeicherte Skript eigener_ms_sql_server.tsql benannt. In
dieser Datei befinden sich beide Skripte (Anlage der Konfigurations- und der Mandantenda-
tenbank), die im Vorfeld beschrieben wurden.

Um diese Datei nun ohne das Microsoft SQL Server Management Studio auszufiihren, wird
eine Batchdatei (*.bat) mit einem Texteditor angelegt:

Sie wird mit dem nebenstehenden Inhalt e ns o semersa |

befillt, wobei der Rechner -und der In- - ot
Stanzname mlt den korrekten Daten ZU 7 sglcmd -5 RECHNER\INSTANZ -E —i gigener ms sgl_ server.tsql
beflllen sind. © pause

Der Dateiname eigener_ms_sql_server.tsql innerhalb des Skripts verweist in der Batch-Da-
tei auf die zu berticksichtigende Skriptdatei. Wenn die Datei korrekt konfiguriert wurde, spei-
chern Sie diese bitte im gleichen Pfad mit der Datei eigener_sql_server.tsql.

Um die Datenbanken unter Verwendung des

Skripts anzulegen, fiihren Sie die [&] eigener_ms_sql_server.bat

. s .
eigener_ms_sql_server.bat aus. Q eigener_ms_sql_server.tsql

/A Dieses Vorgehen funktioniert nur, wenn der lokal angemeldete Windows-Benutzer
gleichzeitig ein MS SQL Administrator ist.

4.2.5 Anbindung der manuell angelegten Datenbanken an SFirm

Beim erstmaligen Starten von SFirm nach der manuellen Datenbankanlage muissen die Da-
tenbanken (DBC und ClientDB) in die Installation eingebunden werden.

4.2.5.1 Anbindung der Konfigurationsdatenbank (DBC)

Beim Starten von SFirm erscheint zu- | sim-nesesinginga sinesshim-configurstionseatntant
nachst der Willkommensdialog, der Sie willkommen zur Anlage einer
Uber die weiteren Schritte informiert. Konfigurationsdatenbank

bie fogenden Schrite firen S bitt nur sl Systembetreuer durch.
Wenn Sie sich im Vorfeld Uber die Ver- U d o stz aufeinem e M5 Q. Serersegen 2 e, and
wendung eines eigenen MS SQL Servers = | e steten s dass
informieren mochten, haben Sie hier die %é:: P
Méglichkeit, einen Leitfaden mit den In- e
formationen herunterzuladen. E—
Um den Assistenten zu starten, klicken rte K 5 s err e e voreremngen ercitsnd
Sie auf <Weiter>.
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SF"‘m durchsucht das Netzwerk nach SFirm - Neue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank
Verfugbaren MS SQL-Instanzen. s Savuw%” s QL Servers eingeben oder auswahlen.

Bitte Host-und In;

Wird die gewtinschte Instanz gefunden, Bt swtir.. -
. . . . . SQL Server, Instanz und Port bitte in folgendem Format angeben:

wahlen Sie diese bitte aus. Sollte die Su- I

che nicht erfolgreich sein, tragen Sie den seimpce

\MYSERVER \SQLINSTANCENAME
VIMYSERVER, 12345

Namen der Instanz manuell ein. o

Suche nach SQL Servern beendet

<zwick |[[ieiter ") | bbrechen

/A Wird die gewiinschte Instanz nicht gefunden, priifen Sie bitte die Verbindung zum
MS SQL Server (Kapitel Verbindung prufen)

Im nachsten Dialog wahlen Sie bitte die | sm-nesevasisng  sner s konsgursiorsdatensan
Option manuell, da die Datenbanken und Aomatische oder maruelle rs

Anmeldungen fir SFirm auf dem MS
SQL Server berelts manue” erste”t wur- Dieser Assistent kann bendtigte SQL-Server-Objekte (Datenbank, Anmeldung) automatisch anlegen, falls die Anmeldeinformationen

sines SQL-Server-Administratars verfugbar sind. Alternaty kann &in Administrator diese Objekte auf dem Servr im Vorfeld manuel

anlegen.

automatisch {der Assistent wird nach Anmeldeinformationen eines SQL-Server-Administrators fragen)

©) manuell (die bengtigten Objekte wurden bereits angelegt)

[ “<irick || weiter | | apbrechen

Klicken Sie anschlieRend bitte auf <Wei-
ter>.

Nun werden Sie aufgefordert die von | stim-tesvesiviingzusnestim-ceiquationscaben
Ihnen festgelegten Zugangsdaten fir die 0L Zugangedten

vorher erstellte Konfigurationsdatenbank
einzugeben. s senuemane [

Kennwort SQL Benutzer ssssssssssee

Bitte geben Sie den Anmeldenamen und das Kennwort eines SQL-Gerver-Administrators ein,

<guick|[ weiter | [ Abbrechen

Bestéatigen Sie die Eingaben mit <Wei-
ter>.
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Als nachstes erfolgt eine Prifung der
Verbindung zum MS SQL Server und
eine Uberprufung der Anmeldedaten.

Wahlen Sie anschlieend die Konfigura-
tionsdatenbank aus.

Klicken Sie dann auf <Weiter>.

Nach einer erneuten Prifung der Server-
verbindung wird die Datenbankstruktur
erstellt. AnschlieRend werden Sie infor-
miert, dass die Mandantenanlage in ei-
nem separaten Assistenten durchgefihrt
wird.

Mit <Fertigstellen> startet SFirm.

Manuelle Anlage der Datenbank(en) (optional) | 4.2

SFirm - Neue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

SAL Server Verbindung priden

Priife die Verbindung zum SCL Server mit folgenden Einstellungen:
SQL Server: NE-MHA-WIN10WMS_SQL_SRV2016', SQL Datenbank: 'SFrm4_DBC_caldo
SQL Benutzername: 'sa’ - mit Kennwort

Datenbank auswahlen

SFirm - Neue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

Bitte wahlen Sie eine Datenbank aus.

SFirm4_DBC_caBdce74_095h_495f_bOcs_al6527f49872 X -

Ermittiung der verfiigbaren Datenbanken beendzt

<zurick |[ Weiter | [ Abbrechen

- |
93

SFirm - Neue Verbindung zu einer SFirm-Konfiguraticnsdatenbank

Erfolgreich

Datenbankstruktur erfolgreich erstellt.

Auf dem SQL-Server "NB-MHA-WIN10\M5_SQL_SRV2016 kénnen jetzt SFim-Mandanten
eingerichtet werden, Dies erfolgt in einem separaten Assistenten,

4.2.5.2 Anbindung der Mandantendatenbank (ClientDB)

Nach dem Start von SFirm muss die
Mandantendatenbank, die Sie im Vorfeld
ebenfalls auf dem MS SQL Server per
Skript oder manuell angelegt haben, in
SFirm angebunden werden.

Klicken Sie hier auf <Weiter>.

’

\
1 |
%_f_:

—

SFirm - SFirm Mandantenanlage

Mandanten anlegen

Die folgenden Schritte fishren Sie bitte nur als Systembetreuer durch.

U die SFirm-Datenbanken auf einem eigenen MS SQL Server ablegen zu kinnen, sind
folgende Vorbereitungen nétig.

Bitte stellen Sie sicher, dass...
...&ine SQL Server Instanz fir die Datenablage angelegt oder bestimmt wurde

...dort ggf. eine leere Mandantendatenbank (fir die Ablage der Mandantendaten) fir SFirm
angelegt wurde

Arleitung: Wie verwende ich SFirm mit einem eigenen M5 QL Server?
Jetzt downloaden

Bitte kicken Sie auf Weiter, wenn die Vorbereitungen erledigt sind.

| | Abbrechen
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Vergeben Sie nun einen eindeutigen Na-
men fiir den Mandanten und wahlen das
Mandantenverzeichnis, in dem die man-
dantenbezogenen Bewegungsdaten
(keine Datenbanken) abgelegt werden
und klicken auf <Weiter>.

Im nachsten Schritt muss der SFirm-Ad-
ministrator fur diesen Mandanten ange-
legt werden.

Klicken Sie anschlielend auf <Weiter>.

Auch jetzt kann ausgewahlt werden, ob
die Datenbank und Anmeldung fir SFirm
auf dem MS SQL Server automatisch er-
stellt werden sollen oder ob diese bereits
manuell erstellt wurden.

Klicken Sie anschliefend auf <Weiter>.

Fal

Manuelle Anlage der Datenbank(en) (optional) | 4.2

SFirm - SFirm Mandantenanlage

Mandanten konfigurieren
Mandantenname und Pfad zum Datenverzeichnis festiegen

Mandantenname Mustermann AG

Mandantenverzeichnis D:\SFirm-Mandanten\SFirm 4.0\_MS_SRYV_2016Mustermann_AG Wahlen...

SFirm - SFirm Mandantenanlage

Administrator des Mandanten festiegen

Name ADMINISTRATOR

Bemerlung

Kenmwort  essssssssssseses)

Wiederholung | ess

Fir die Sicherheit des Kennworts ist seine Lange entscheidend. Die Verwendung von Grof3- und Kleinbuchstaben,
Ziffern sowie Sonderzeichen erhéht die Sicherheit zusstzich.

Je langer der Balken unter dem Eingabefeld ist, desto sicherer ist Ihr Kennwart,

< Zuriick |[ Weiter ]|Abbrechen
Fitm « SFim Mandantensnlage
Aadomalische oder marslis Daterbankenteiung
Dwrser Aspetent kam b e S Sarver Obneicte (Dx Aemeidurg) sutomatech ariegen, s de Armekdertormationen

b aterbark, h
enes SOL-Gerver-Admnarators verfgher snd. Alematy ko on ddmnatrator dese Dbijecie suf dem Server im varfeld manuel
Briegen

Butsmaine (et Aamstent wind nach Armcideriormationen eres S0L-Server-Adminmiraton fagen]

& marued (e berdbghen Chsine wurden bersits anQeiegt)

/Ay Da Sie auch die Mandantendatenbank hochstwahrscheinlich im Vorfeld manuell an-

gelegt haben, sollte an dieser Stelle manuell gewahlt werden. Ansonsten wird auto-
matisch eine weitere Mandatendatenbank angelegt.

Geben Sie die Anmeldedaten fir die
Mandantendatenbank ein, die Sie eben-
falls im Vorfeld auf dem MS SQL Server
erstellt haben.

Klicken Sie anschlieend auf <Weiter>.

SFirm - SFirm Mandantenanlage

SQL Zugangsdaten

SQLBenutzemame  [sa

Kennwort SQL Benutzer essesssessns

Eitte geben Sie den Anmeldenamen und das Kennwort eines SQL-Server-Administrators ein.

<gwiick |[ Weiter | [ Abbrechen
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Haben Sie sich fur die automatische An-
lage der Datenbank entschieden, wird
eine Zusammenfassung angezeigt.

Mit <Fertigstellen> werden die Mandan-
tendatenbank und die erforderliche An-
meldung auf dem MS SQL Server ange-
legt und das Mandantenverzeichnis er-
zeugt.

Wurde die Mandantendatenbank vorher
manuell erstellt, erscheint ein weiteres
Auswahlfeld, in dem Sie bitte die Man-
dantendatenbank wahlen.

Klicken Sie bitte auf <Weiter>.

Nach einer erfolgreichen Prifung der Da-
tenbankstruktur sind die Vorbereitungen
fur die Anlage der Mandantendatenbank
abgeschlossen.

Klicken Sie bitte auf <Fertigstellen>.

Eine Anzeige informiert Sie Uber den
Fortschritt der Mandantenanlage. Jetzt
wird die Datenbankstruktur der Mandan-
tendatenbank und das Mandantenver-
zeichnis erstellt.

Manuelle Anlage der Datenbank(en) (optional) | 4.2

SFirm - SFirm Mandantenanlage

Zusammenfassung fiir automatische
Erstellung einer Mandantendatenbank

Bitte i Sie die SQL-Server O
‘L\"‘ Der Assistent wird in der SQL-Server-Instanz "NB-MHA-WIN10\MS_SQL_SRV2016"...
...€ine SFirm-Mandantendatenbank mit dem Namen *
w SFirm4_181ba979_7652_442_B93a_bc0Bd1a7f599" aniegen
o _,_- : .den Login "SFirm4_181ba079_7652_442c_893a_bc08d1a7599" anlegen
= \j" vt 2um Besitzer der Mandantendatenbank machen,

Das Kennwort des Logins wird automatisch vergeben und ist nur SFirm bekannt. Es darf
nicht geandert werden.

Kiicken Sie auf “Fertigstellen”, wenn Sie mit den Anderungen einverstanden sind.

<Zurick | [[Fertigstelien | | Abbrechen

SFirm - SFirm Mandantenanlage

Datenbank auswahlen

TestMandant -

Eitte wahlen Sie eine Datenbank aus.

Ermittiung der verfligbaren Datenbanken beendet

<Ak || weiter | | Abbrechen

SFirm - SFirm Mandantenanlage

Vorbereitungen abgeschlossen

Die gewahiten Enstelungen wrden geprift und kénnen verwendet werden. Mit dem Kick
auf Fertigstelen wird der Mandant angelegt.

5z

< Zurlick

JFerngstellen | | Abbrechen

Mandantendatenbank und -verzeichnis werden angelegt.

£

@ AnschlieRend wird der Mandant einmalig ohne Abfrage der SFirm-Anmeldung geoff-

net.
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5 Datenubernahme

5.1 Ubernahme der Daten aus SFirm 3.1/3.2

Bei der Installation von SFirm erfolgt kein Update der evtl. bereits installierten SFirm-Ver-
sion. Das Programm wird parallel zu der vorhandenen Version installiert. Mit der Datenuber-
nahme steht lhnen eine komfortable und einfache Mdéglichkeit zur Verfliigung, die Daten der
bisherigen SFirm-Installation zu Gbernehmen. Die bisherige Version wird nicht verandert.

@@ Mit der Datentibernahme kénnen Daten aus SFirm 3.1 und 3.2 Gibernommen werden.

@ Wahrend der Datenlibernahme sind die alte und neue Version gesperrt und kénnen
nicht gestartet werden.

@ Die Datenlibernahme findet pro Mandanten statt. Bei mehreren Mandanten muss die
Ubernahme nacheinander erfolgen (jeder Ziel-Mandant muss in SFirm vorher manu-
ell angelegt werden). Dabei werden die Daten des aktuellen Mandanten, mit denen
des gewahlten Mandanten Uberschrieben.

@ Die Dateniibernahme wird innerhalb von SFirm ausgefihrt (anders als in SFirm 3.x).
Sie wird detailliert protokolliert und sie kann auch spater jederzeit durchgefiihrt wer-
den.

5.1.1 Voraussetzungen

Um die Datenlbernahme durchflihren zu kénnen, missen folgende Voraussetzungen ge-
geben sein:

e Vollzugriff auf das bisherige Installationsdaten-/Mandantenverzeichnis, das neue
Datenverzeichnis und das neue Mandantenverzeichnis fur den ausfuhrenden Benut-
zer

Ausreichender Platz auf dem Ziellaufwerk und auf dem MS SQL Server

eine gultige SFirm-Lizenz (auch Demo mdglich)

Mandant in SFirm muss bereits angelegt worden sein

SFirm darf nicht auf weiteren Arbeitsplatzen oder mehrfach gedffnet sein

Die Quelldatenbanken aus SFirm 3.1/3.2 mussen unverschlisselt sein
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5.1.2 Aufruf bei dem ersten Start eines neuen Mandanten

Wird ein leerer Mandant das erste Mal
gestartet, wird ein Dialog zur Ubernahme
der Daten angeboten. Die Ubernahme ist
aus den folgenden Quellen mdglich:

e SFirm 3.1/3.2
Einer Datensicherung aus SFirm
3.1/3.2

¢ Einer anderen Banking-Software

¢ SFirm wird manuell eingerichtet.
Es werden keine Datenibernom-
men.

Die einzelnen Funktionen sind in den fol-
genden Kapiteln beschrieben.

5.1.3 Aufruf der Dateniibernahme

Ubernahme der Daten aus SFirm 3.1/3.2 | 5.1

s SFirm

stir  Willkommen in SFirm - Ihrem professionellen Banking und
Finanzmanagement fir Unternehmen.

Ihr aktueller SFirm-Mandant enthélt noch keine Daten. Wie méchten Sie starten?

—> Ich mdchte meine Daten aus SFirm 3.1/3.2 Ubernehmen.

In meinem neuen SFirm 4-Mandanten machte ich mit meinen Daten aus SFirm

3.1/3.2 weiter arbeiten.

—> Ich méchte eine Datensicherung wiederherstellen.

Ich habe SFirm bereits genutzt und machte eine Datensicherung einlesen.

—> Ich méchte Daten aus einer anderen Banking-Software

Gbernehmen.

Ich habe bisher eine andere Banking-Software genutzt (StarMoney, windata,
MultiCash, Profi Cash) und méachte deren Daten in SFirm Gbernehmen.

—> Ich mdchte SFirm/den SFirm-Mandanten neu einrichten.

Ich machte mit einer neuen SFirm-Datenbank starten.
Als erster Schritt wird ein Auftraggeber angelegt.

Der Aufruf erfolgt Uber das Menlband Start der Startseite Uber

Datentibernahme » SFirm 3.1/3.2.

Ist eine Lizenz fir mehrere Mandanten
vorhanden, erscheint ein Dialog mit Hin-
weistexten und der Mdéglichkeit, die Man-
dantenverwaltung zu 6ffnen, um Man-
danten anzulegen sowie ein Button zum
Neustart von SFirm, falls man sich im fal-
schen Mandanten befindet.

Befindet man sich im richtigen Mandan-
ten, so kann der Assistent zur Datenuber-
nahme von diesem Dialog aus mit <Da-
tenibernahme aus SFirm 3.1/3.2 star-
ten> gestartet werden.

SFirm-Datenibernahme

a Dateniibernahme aus SFirm 3.1/3.2

Abbrechen

91|

SFirm T Andere

3.1/3.2 Banking-5oftware
Datendbernahme

Wenn Sie bereits SFirm 3.1 oder 3.2 verwendet haben, knnen Sie Thre Daten einfach und schnellin SFirm 4 tbernehmen.

Sind Sie Jetzt in dem Mandanten angemeldet, in den Sie Thre Daten aus SFirm 3.1/3.2 tbemehmen méchten, kénnen Sie die Datentbernahme

sofort starten.

Dateniibernahme aus SFirm 3, 1/3.2 starten

Jeder Mandant muss in SFirm zuerst angelegt werden, bevor Sie Thre Daten aus SFim 3.1/3.2 pro Mandant tibernehmen kénnen.
In der Mandantenverwaltung kénnen Sie die bereits in SFirm vorhandenen Mandanten sehen und agf. neue hinzufiigen.

Mandantenverwaltung 6ffnen

Sind Sie nicht im richtigen Mandanten angemeldet, starten Sie bitte SFirm neu und melden sich in dem Mandanten an, in den Sie Ihre Daten aus

SFirm 3,1/3.2 Gbernehmen méchten.

SFirm neu starten

SchiieBen
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Der Willkommensdialog leitet die Daten-
Ubernahme ein. Sie werden darauf hin-
gewiesen, dass keine weiteren Anwen-
dungen wahrend der Datenlibernahme
auf den Mandaten zugreifen durfen.

Klicken Sie auf <Weiter>.

Sollten sich in dem aktuellen Mandanten
bereits Daten befinden, erscheint zu-
nachst ein Warnhinweis, der vor einem
Uberschreiben der Daten warnt.

Anderenfalls erscheint der Dialog, in dem
Sie den Quell-Mandanten der bisherigen
SFirm-Installation wahlen koénnen. Kili-
cken Sie anschlieRend bitte auf <Wei-
ter>.

Alternativ kbnnen Sie eine Datensiche-
rung oder ein Mandantenverzeichnis aus
SFirm 3.1/3.2 als Quelldatenbestand
wahlen.

Ubernahme der Daten aus SFirm 3.1/3.2 | 5.1

SFirm

SFirm 4 Datenibernahme

Ubernehmen Sie Ihre Daten aus SFirm 3.1
oder 3.2 einfach und schnell in wenigen
Schritten.

e |

Bitte beachten:
Die Datenubermahme ist nur moglich wenn keine weiteren
Anwendungen den akiuellen Mandanten verwenden.

Klicken Sie auf Weiter um zu starten.

Abbrechen

SFirm

SFirm 4 Datendbernahme

Ubernehmen Sie Ihre Daten aus SFirm 3.1 oder 3.2
einfach und schnell in wenigen Schritten.

Achtung!

Alle bisher in diesem SFirm 4-Mandanten
vorhandenen Daten werden tberschrieben.

SFirm: 4
bt Name : Datenbank 1
Pfad : C:\ProgramData\SFirmV4\SFirmd _11

Bitte beachten:
Die Datenubernahme ist nur moglich wenn keine weiteren
Anwendungen den zktuellen Mandanten verwenden.

Klicken Sie auf Weiter um zu starten.

Abbrechen

SFirm

SFirm 4 Datenubernahme
Quelle auswahlen

Mandantenauswahl-

Datenbark 1 (C ProgramDataSFimV3Daten) ~]

Bitte auswahlen und auf Weiter klicken

Daten sus einer SFirm 3.1/3.2 Dat, herung oder ichnis Gbermnehmen

Abbrechen

@ Vor der Dateniibernahme wird automatisch eine Datenbankwartung der Quell-Daten-
banken durchgefiihrt werden, um eventuelle Probleme mit inkonsistenten Datenbe-

stdnden zu vermeiden.
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Ay Werden bei der Datenbankwartung/-reorganisation Fehler in einer der Datenbanken
festgestellt, werden Sie entsprechend darauf hingewiesen. Wenn lhre Datenbank
aufgrund eines technischen Problems nicht lbernommen werden kann, kénnen Sie
eine unbeschadigte Datensicherung einspielen, bevor Sie die Datenlibernahme er-
neut versuchen. Die Wartung versucht die Datenbank in einen konsistenten Zustand
zu versetzen. Sollte das nicht méglich sein, kann Ihre Datenbank aufgrund eines
technischen Problems leider nicht Gbernommen werden. Auch in diesem Fall kbnnen
Sie eine unbeschadigte Datensicherung einspielen, bevor Sie die Datenlibernahme
erneut versuchen.

Im nachsten Schritt erfolgt eine Zusam- | stim x
menfassung des zu ibernehmenden Da-

tenbestandes. SFirm 4 Datenlbernahme

Jetzt starten?

Quell-Mandant

SFim: 3.2

Name: Datenbank 1

Pfad: C:'\ProgramData'SFirm\/3\Daten

S
¥ ' Ziel-Mandant
| | sfm:
Name: Datenbank 1
l Pfad: C:\ProgramData\SFirmW/41SFirmd_Tt

Bitte beenden Sie jetzt auf lhrem PC alle anderen laufenden
Programme, damit die Dateniibernahme schnell und
zuverlassig ablaufen kann.

Danke!

Bitte klicken Sie auf Starten, um lhre Daten jetzt zu iibernehmen
Sind alle Angaben korrekt, klicken Sie
bitte auf <Datentibernahme Starten>. < Zurick Abbrechen

A, Die SFirm 3.x__\/ersion (falls noch installiert), aus der die Daten"l'jbernommen werden,
muss vor der Ubernahme beendet werden, ansonsten ist eine Ubernahme nicht még-
lich.

Uber den Fortschritt der Ubernahme in-

formiert Sie eine entsprechende Status- \éi
anzeige, Bitte haben Sie einen Augenblick Geduld. ..

Datenbanken werden (bernommen,

Die Ubernahme kann je nach Versionsstand und GréRe der Datenbanken sowie Rechner-
und Netzwerkstruktur wenige Sekunden aber auch einige Stunden in Anspruch nehmen.

@ Hintergrund: SFirm verwendet bis Version 3.2 das Microsoft Access 2000-Format
(MaximalgrofRe pro Datei: 2 GB). Alle Datenbanken werden bei der Datenibernahme
zu einer Datenbank zusammengeflihrt, die automatisch in das ab SFirm 4.0 einge-
setzte Microsoft SQL-Format konvertiert und in den ab SFirm 4.0 verwendeten Micro-
soft SQL Server kopiert wird.
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Nach der erfolgreichen Datenlibernahme
erfolgt eine Bestatigung mit einer Zusam-
menfassung.

Zuséatzlich besteht die Mdglichkeit SFirm
neu zu starten.

Sollte es zu einem Fehler bei der Daten-
ubernahme kommen, kdnnen die Details
dazu im Protokoll eingesehen werden.

Ubernahme der Daten aus SFirm 3.1/3.2 | 5.1

SFirm

SFirm 4 Datentbernahme
« Fertig!

Sie haben folgende Daten erfolgreich in SFirm 4
Ubernommen:

Quell-Mandant

SFirm: 3.2

Wame: Datenbank 1

Pfad: C:\ProgramDatz\SFirmV3\Daten

Ziel-Mandant
Firm: 4
MName: Datenbank 1
Pfad: C:\ProgramDatz\SFirmV4\SFirmd_11

Tipp: Legen Sie nach einem Funktionstest in
SFirm 4 am besten gleich eine Datensicherung
tber das Wartungscenter an, um diesen Stand
festzuhalten.

Viel Erfolg bei der Arbeit mit SFirm 4!

Um weitere Mandanten zu tbernehmen,
legen Sie nach dem Neustart neue leere
Mandanten an und starten anschlietend mit
diesen Mandanten weitere
Datenubernahmen!

: SFirm neu starten

SFirm

SFirm 4 Datenubernahme
&3 Fehler aufgetreten

Die Datenlbernahme war leider nicht
erfolgreich.

Quell-Mandant

SFirm: 3.2

Mame: Datenbank 1

Ffad: C:\ProgramData\SFirmV3\Daten

Ziel-Mandant

SFirm: 4

Wame: Datenbank 1

Ffad: C:\ProgramData\SFirmV4'SFirmdt

Bitte prifen Sie das Protokell, um detailierte
Infarmationen zu erhalten.

Protokoll anzeigen SFirm neu starten
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Wird ein in SFirm bereits erfolgreich Gibernommener Mandant in SFirm 3.x genutzt, erscheint
in dort der folgende Hinweis:

SFirm *

Daten bereits in SFirm 4 dbernommen

Die Daten von Datenbank 1 wurden bereits als Datenbank 1 in die neue SFirm 4-Version ubemommen. Sie
haben jetzt SFirm 3.x gestartet.

Bitte nutzen Sie nicht beide SFirm-Yersionen mit dem gleichen Datenbestand parallel, da diese sonst gof.
auseinander laufen. Wir empfehlen Ihnen, nach der vollstandigen Datenibernahme nur noch SFirm 4 zu
verwenden und die Yorgangerversion zu deinstallieren.

E Hinweis schliefen i
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6 Reparatur und Deinstallation

6.1 Reparatur einer Installation

Um eine bestehende Installation zu reparieren, gibt es in SFirm zwei Varianten:

» Die erste Variante gilt fUr alle Versionen. Sie setzt einen vollstandigen und zu der zu
reparierenden Installation passende Setup-Datei voraus. Die Beschreibung zu dieser
Variante entnehmen Sie bitte dem folgenden Abschnitt.

e Die zweite Variante repariert immer die aktuelle Version bzw. aktualisiert diese zu-
nachst. Hier wird vorausgesetzt, dass SFirm gestartet werden kann und die Einstellun-
gen erreichbar sind.

6.1.1 Reparatur mit dem Setup gleicher Version

Um eine Reparaturinstallation durchzuflinren, muss entweder das Setup erneut aufgerufen
oder Uber Start » Systemsteuerung » Programme und Features der Eintrag SFirm ausge-
wahlt und mit Andern der Vorgang gestartet werden. In beiden Fallen erscheint der InstallS-
hield Wizard in gleicher Form, wie bei der Installation von SFirm.

@ Bei der hier vorgestellten Reparatur werden ausschlieRlich die installierten Pro-
grammdateien, Verknipfungen und Registry-Eintradge der jeweiligen Station berlick-
sichtigt, an der diese Funktion aufgerufen wird.

Wahlen Sie hier den Unterpunkt Pro-  @®Programm reparieren

gramm reparieren aus. Klicken Sie an- @ B et b
. . R i installierten P . Di Opti ichtigt
SCh“eBend auf <We|ter>. ogepl?g:;;né;;gs[)ah:ren?Verr?c%rLl?T:n%TnsgeAELls:d Rpegoilsjh'ye-ginh'gge. =

In dem Dialog Bereit das Programm zu reparieren, ermittelt das Setup nun das Programm-
verzeichnis der SFirm-Installation. Starten Sie Uber <Installieren> die Reparatur. Mit <Zu-
ruck> ist eine Modifikation der Einstellungen méglich. Der Verlauf der Reparatur wird an-
hand eines Fortschrittsbalkens angezeigt. Der Vorgang wird Uber eine Erfolgsmeldung be-
endet, die mit <Fertigstellen> geschlossen werden kann.

6.2 Deinstallation

Um eine vollstandige oder eingeschrankte Deinstallation von SFirm durchzufiihren, muss
entweder das Setup erneut aufgerufen oder Uber Start » Systemsteuerung » Programme
und Features der Eintrag SFirm ausgewahlt und mit Andern der Vorgang gestartet werden.

In beiden Fallen erscheint der InstallS- (@) programm entfernen

hield Wizard in gleicher Form, wie bei der

Installation von SFirm. Wahlen Sie die ; SFirm von Ihrem Computer entfernen.
Funktion Programm entfernen aus und @

klicken Sie auf <Weiter>.
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/A Bei der Auswahl dieser Funktion ist mit Sorgfalt vorzugehen, da keine der hier vor-
gestellten Deinstallationen rlickgangig gemacht werden kann. Sollen nur Teile einer
Installation deinstalliert werden, ist auch hier eine vorherige Datensicherung zu emp-
fehlen.

6.2.1 Deinstallation mit Notschalter

Bricht das Setup immer mit Fehlermeldungen ab, weil z.B. Altinstallationen zuvor nicht ord-
nungsgemal deinstalliert werden konnten, liegt eine besondere Ausnahmesituation vor, in
der Uber einen Notschalter eine spezielle Bereinigung vorgenommen werden kann.

Dieser Vorgang sollte ausschlief3lich vom Systembetreuer umgesetzt werden.

Tragen Sie in der setup.ini (mit einem Texteditor bitte im Setup-Ordner manuell erstellen),
die von der Setup.exe ausgewertet wird, bitte folgendes ein:

[Startup]
CmdLine=CLEANUP=1

Wird nun die SETUP.EXE ausgeflihrt, wird nach einer Rickfrage eine Bereinigung durch-
geflhrt.

/A Durch diese Bereinigung werden alle SFirm-Registry-Eintrage und alte ini-Dateien im
Windowsverzeichnis entfernt. Ein eventuell vorhandenes Programm- und/oder Da-
tenverzeichnis bleibt davon unangetastet - misste also ggf. anschlieliend manuell
geldscht werden.

Der Eintrag wird anschlielend automatisch wieder aus der setup.ini entfernt. Eine saubere
Neuinstallation von SFirm sollte nach Durchflihrung dieser Bereinigung wieder moglich sein.

@ Konnte eine Datei im Windows-Verzeichnis oder ein bestimmter Registry-Schliissel
nicht entfernt werden, werden Sie entsprechend darauf hingewiesen. 1.d.R. fehlen
dann entweder entsprechende Benutzerrechte oder der Zugriff wird z.B. durch ein
Antiviren-Programm behindert.

@ Fur diese Funktion muss das Setup Uber die SETUP.EXE gestartet werden.

6.2.2 Varianten der Deinstallation

6.2.2.1 Deinstallation von SFirm als Einzelplatz mit LocalDB

Deinstallieren Sie SFirm in der Variante ® Programm entfernen

Elnzel platz m |t Local D B, beachten Sle 3 SFirm von Threm Computer entfernen. Durch die Deinstallation werden
. E HI ausschiiefilich SFirm 4 sowie die dazugehérigen Verzeichnisse und
b|tte dass der M S SQL Server EXpreSS Systemeintrage entfernt. Der Microsoft SQL Server Express LocalDB verbleibt
’ zur Mutzung durch andere Anwendungen auf Threm System und wird nicht
H H - durch das SFirm-Setup deinstaliert. Sofe wiinscht, nehmen Sie d
LocalDB nicht durch das SFirm Setup de durch das SPim-Setup deinstaliert. Sofern gewtnscht, nefmen Se de

installiert wird.

Star Finanz
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6.2.2.2 Deinstallation von SFirm mit SQL Server

In dem Dialog Programm entfernen ist Kidken Sie auf Entfemen’, um S oder Telk davon von Threm Computer

eine Auswahl zwischen zwei MOglIChkel- Klicken Sie auf “Zuriick”, wenn Sie Thra Binstellungen iberpriifen oder ndern méchten.

ten zu treffen, mit der Sie den Umfang © Programm deinstallicren

der Deinstallation festlegen. Je nach aus- i, D et on Dot cratiorss b e, ) eI
gewahlter Variante werden unterschiedli- Stirm vollstindig denstaliren

che Teile der vorliegenden SFirm-Instal- e V= emsse) werden gecachc
lation geloscht Datenverzeichnis C:\ProgramDatalSFirmV4|

Die Maglichkeiten werden in den folgen- e B lachen e hese mamech 130h et DEAELNATIN o e
den Abschnitten beschrieben: <zuide | Entfemen ] [ Abbrechn

6.2.2.3 Programm deinstallieren

Mit dieser Variante werden die Programmdateien auf der Arbeitsstation entfernt, an der die
Deinstallation ausgefiihrt wird. Ein Grund, diese Variante zu verwenden, kénnte z.B. die
Entfernung eines SFirm Clients in einem Netzwerk sein. Die Daten im Datenverzeichnis
sowie die Datenbanken in der SFirm-Instanz auf dem Microsoft SQL Server bleiben erhal-
ten. Die erfolgreiche Durchflihrung der Deinstallation wird lhnen in einem weiteren Dialog
angezeigt. Mit einem Klick auf die Schaltflache <Fertigstellen> ist der Vorgang abgeschlos-
sen.

Insgesamt werden folgende Komponenten an der bzw. Gber die betreffende Station entfernt:

» Alle Programmdateien der SFirm-Installation aus dem entsprechenden Programmpfad
(z.B. C:\Program Files\SFirmV4).

e Die Programmgruppe von SFirm und die darin enthaltenen Symbole.

e Die von SFirm installierten und nicht mehr bendtigten Systemdateien.

¢ Von SFirm vorgenommene Registry-Eintrage.
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SFirm vollstandig deinstallieren

Mochten Sie zusatzlich auch das/die Daten-/ Mandantenverzeichnisse und die Datenban-
ken inkl. der SFirm-Instanz eines SFirm MS SQL Servers entfernt werden, ist die Variante
SFirm vollstandig deinstallieren zu verwenden. SFirm kann hierbei jedoch nicht die Dein-
stallation anderer / weiterer Arbeitsstationen ,in einem Rutsch® ausfiihren.

Wenn die nebenstehende Meldung er- |sfim-instalisnield wizard X
scheint, muss fir die vollstadndige Dein-

i H Der 5QL S ki deinstalliert den, Sie das Setup db
stallation, das Setup von SFirm verwen- | @) bz &S o desaliatverin v sie s st obr

det werden, welches fiir die Installation
genutzt wurde.

A Wenn mehrere Anwender im Netzwerk mit dem gleichem Datenverzeichnis von
SFirm arbeiten, ware nach einer kompletten Deinstallation von nur einer Arbeitssta-
tion kein weiteres Arbeiten mehr mdglich, weil die urspriinglich zentral liegenden Da-
tenbanken nicht mehr vorhanden sind.

@ Sollten mehrere Mandanten (Enterprise) vorhanden sein, kénnen diese bei der voll-
standigen Deinstallation entfernt werden. Dazu wird an dieser Stelle eine Mdglichkeit

angeboten.
Die erfolgreiche Durchfihrung der Deinstallation wird lhnen in ei- Deinstaliation sbaeschiossen
nem weiteren Dialog angezeigt. Mit einem Klick auf die Schalt- S ey deriber, e s o

flache <Fertigstellen> ist der Vorgang abgeschlossen.

Insgesamt werden folgende Komponenten an der bzw. tGiber die betreffende Station entfernt:

¢ Alle Dateien und Datenbanken der SFirm-Installation aus dem entsprechenden Daten-
pfad (z.B. C:\ProgramData\SFirmV4).

Alle Programmdateien der SFirm-Installation aus dem entsprechenden Programmpfad
(z.B. C:\Program Files\SFirmV4).

Die Programmgruppe von SFirm und die darin enthaltenen Symbole.

Die von SFirm installierten und nicht mehr bendétigten Systemdateien.

Von SFirm vorgenommene Registry-Eintrage.
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7 Weitere Informationsquellen & Support

Neben dem Kundenhandbuch und den Kundenleitfaden stellen die Hilfe und die Inhalte des
Internetauftritts www.sfirm.de weitere Quellen dar, Informationen rund um SFirm zu erhal-
ten. Mit den angebotenen Seminaren haben Sie aulterdem die Mdglichkeit, themenbezogen
das eigene Wissen in Theorie und Praxis zu vertiefen. Zusatzlich dazu hilft Ihnen der tech-
nische Kundenservice des Herstellers bei allen technischen Fragen und Problemen. Im letz-
ten Abschnitt finden Sie alle Kontaktdaten im Uberblick.

7.1 Die Hilfe in SFirm

Die Hilfe ist ein Bestandteil der Anwendung SFirm. Sie ist mit den jeweiligen Programmteilen
bzw. Funktionen verbunden und zeigt Ihnen (bei Nutzung des Adobe Acrobat Readers) — je
nachdem, wo Sie sich gerade befinden — nach dem Aufruf mit der F1-Taste die entspre-
chend zugehdrige Beschreibung und Hilfe an.

Die Hilfe ist Uberwiegend nach Pro- |o== .
. . B®BEQ ®@ «/m| K O®@ [ww <| - @  Anmelden

grammbereichen und Programmfunktio- ' © -
. . . 8

ngn st.r.uk'turler.t unq glt.)'t Ihnelj somlt.augh I 6 Die Einstellungen in SFirm

die Moglichkeit, sich Uber diese Hilfe in |&

. . . @ Uber .die Emslellungen im Mer.mb.and Wanungscenze( » Konfiguration k&nne_n die Stan-
SFIrm elnzuarbelten Q legt werden. ’E‘)gazl:.lr'glq kann SFirman‘Zen ind\vwduel\enAnfol:r;:rung“el:uar;‘gepa:sst"v\fzrségi:

Die Ubersichtlichkeit und die Bedienungsfreundlichkeit werden somit erhdht.

@ | Beachten Sie bitte, dass die Anzeige und Konfiguration der Einstellungen vom Li-

1g der jeweiligen SFirm: ion und den Benutzerrechten des jeweils

angemeldeten SFirm-Benutzers abhéngig sind. Die Einstellungen kénnen nur bear-

beitet werden, wenn der angemeldete Anwender Uber die entsprechenden Rechte

in der Benutzerverwaltung verfligt. Siehe hierzu auch das Kapitel Die Benutzerver-
waltung.

6.1 Einstellungen suchen

Im oberen Bereich des Dialogs steht Ihnen eine Suche
zur Verfligung. Je nach dem eingegebenen Begriff, wer-
den al isch alle Eir in einem g
nis angezeigt. So entféllt das durchsuchen der einzelnen
Filter und es werden nur die Suchrelevanten Einstellun-
gen angezeigt.

7.2 Der Internetauftritt von SFirm

Uber die Adresse www.sfirm.de haben Sie einen Zugang zum SFirm-Internetauftritt. Die
SFirm-Website ist in zwei Bereiche eingeteilt: einen allgemein zuganglichen Teil, der auch
den Grolteil der aktuellen Informationen zu den Produkten und Modulen enthalt und einen
exklusiven Bereich fiir die Berater der Sparkassen und Landesbanken. Im offentlichen Teil
sind mehrere Rubriken zu sehen, Uber die Sie aktuelle Informationen, Leitfaden, Modulbe-
schreibungen und Schulungsangebote sowie Downloads von Updates und Tools erreichen
kénnen.
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7.2.1 SFirm Hilfe-Center

Das SFirm Hilfe-Center enthalt eine Wis-
sensdatenbank, die Informationen, Hin-
weise und Problemldsungen zu den ak-
tuellen, freigegebenen Versionen von
SFirm strukturiert zur Verfligung stellt.
Alle Informationen finden Sie auf
hilfe.sfirm.de.

A

Hallo. Wie kénnen wﬁhnen helfen?
B ot gz ce
e s ablgast o 1
e skl v = 1
Pis “S—————

& -
Downloads Kontakt

Aktuelle Anleitungen
Meldungen und FAQ

7.2.2 Seminare

Fur SFirm bieten wir Ihnen eine Reihe von Seminaren an, die sich an unterschiedliche Ziel-
gruppen wendet. Eine Auflistung der derzeit angebotenen Seminare erhalten Sie Gber die
Seite seminare.starfinanz.de. Fir nahere Informationen steht lhnen auch unser Seminar-
Team telefonisch und per E-Mail zur Verfuigung (siehe Ubernachsten Abschnitt).

7.3 Der technische Kundenservice

Der Hersteller bietet Ihnen einen kostenpflichtigen technischen Support fir alle SFirm-Pro-
dukte an. Detaillierte Informationen finden Sie auf der Seite www.sfirm.de in der Rubrik Kon-
takt. Die SFirm-Hotline steht lhnen von montags - freitags von 8:00 bis 20:00 Uhr unter
folgender kostenpflichtigen Rufnummer zur Verfigung:

0900/7155990 (2,49 EUR/Minute inkl. MwSt. aus dem dt. Festnetz; abweichende
Preise fur Mobilfunkteilnehmer).
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7.4 Kontaktinformationen

Folgende Tabelle gibt Ihnen einen Uberblick liber die wichtigsten Kontaktdaten des Herstel-
lers:

Anschrift Star Finanz-Software Entwicklung und Vertriebs GmbH
Gruner Deich 15
20097 Hamburg

Internetauftritte: Produktseite www.sfirm.de
Firmenseite www.starfinanz.de
Vertrieb Rufnummer 040 /23728 - 333
Vertrieb Fax 040/ 23728 - 166
Vertrieb E-Mail vertrieb@starfinanz.de

Technische Hotline fiir Endkunden 0900 /71 55 99 0 (2,49 EUR/Minute inkl. MwSt. aus dem
deutschen Festnetz; abweichende Preise fiir Mobilfunkteil-
nehmer).
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