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Copyrights und Warenzeichen

Windows 8.1, Windows 10, Windows Server 2012, Windows Server 2016, Windows Server 2019 und SQL Ser-
ver 2014 sind eingetragene Warenzeichen der Microsoft Corp. Alle in dieser Dokumentation zusétzlich verwen-
deten Programmnamen und Bezeichnungen sind u.U. ebenfalls eingetragene Warenzeichen der Herstellerfir-
men und durfen nicht gewerblich oder in sonstiger Weise verwendet werden. Irrtimer vorbehalten.

Bei der Zusammenstellung von Texten und Abbildungen wurde mit gré3ter Sorgfalt gearbeitet. Trotzdem kénnen
Fehler nicht vollstandig ausgeschlossen werden. Die angegebenen Daten dienen lediglich der Produktbeschrei-
bung und sind nicht als zugesicherte Eigenschaft im Rechtssinne zu verstehen.

Herausgeber und Autoren kdnnen fiir fehlerhafte Angaben und deren Folgen weder juristische Verantwortlichkeit
noch irgendeine Haftung Glbernehmen. Alle Rechte vorbehalten; kein Teil dieser Dokumentation darf in irgend-
einer Form (Druck, Fotokopie oder die Speicherung und/oder Verbreitung in elektronischer Form) ohne schriftli-
che Genehmigung der Star Finanz-Software Entwicklung und Vertriebs GmbH reproduziert oder vervielfaltigt
werden.

Die Star Finanz entwickelt ihre Produkte standig weiter, um lhnen den gréRtmaoglichen Komfort zu bieten. Des-
halb bitten wir um Verstandnis dafur, dass sich Abweichungen vom Handbuch zum Produkt ergeben kdnnen.

Copyright © 1999-2020
Star Finanz-Software Entwicklung und Vertriebs GmbH - Griiner Deich 15 - 20097 Hamburg.
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1 Wichtige Anderung beim EBICS-
Zahlungsverkehr

Im Zuge einer technischen Umstellung bei der apoBank muss in SFirm eine kleine Anderung
fur den Ubertragungsweg EBICS vorgenommen werden, damit lhr Zahlungsverkehr weiter-
hin reibungslos funktioniert. Dies ist ab sofort mdglich und sollte schnellstméglich erfolgen.

1.1 Was ist zu tun?

- Als Administrator in SFirm anmelden.

- Im EBICS-Bankzugang der apoBank die neue EBICS-URL https://ebics.apobank.de
eingeben

- Bankschlissel fiir die apoBank abholen

1.2 Die Schritte im Einzelnen

1. Melden Sie sich als Admin in SFirm an.
2. Offnen Sie die Stammdaten und dort den Ordner Bankzugéange EBICS.
3. Per Doppelklick 6ffnen Sie rechts in der Tabelle den Eintrag der apoBank.

BRrEgLrBER B3 - EBICS - SFirm 4.0 (Datenbank 1) - 0o X
Datei Start Ausgabe Auswertung Cash Depooling Extra Wartungscenter A 9 \i/ @3 lr_iv“
> % -— G © i P
” ﬁEBICS Schlisselverwaltung ; o) b‘_j [©) QZuruck.svetzen ;-AII-e p;Vorschau
& Zuordnung Konten (& 6 = | Js = Aktualisieren [ ]Keine /59 Drucken
Neu Bearbeiten Loschen &Zertiﬁkatstest 0” Kartenleser Internetverbindung ~ EU-PIN  CSA-Passwort ‘,EiTabelle . ¥ |Umkehren O3 PDF
entsperren entsperren
EBICS-Bankzugang EBICS Einstellungen SECCOS-Chipkarte Ansicht Auswahl| Druck
Ordner-/Kontonamen suchen 4{ ’ "': EBICS - b
¢ ~| > Stammdaten > Bankzugange > EBICS Daten im Volltext suchen

e k‘; Auftraggeber
kL Konten
V. Q Bankzugénge
R EBICS A
& rec »
v & Benutzer PPI-Test SIZBN001 https://ebics-travic.ppi.de/ebicsweb/ebicsweb 1
mGruppen
v @ Empfanger/Kunden
E Konten
Ld Info-Center
Finanzcockpit
é Service-Center
v i\\j Weitere
f® Bankleitzahlen
fr‘, Banken
kg Konzerne
5 Lander
f-; Regionen/Feiertage
E¥ Wahrungen

Ziehen Sie eine Spalteniiberschrift in diesen Bereich, um nach dieser zu gruppieren

Bezeichnung Hostname EBICS-URL a Anzahl Benutzer

/\f Favoriten

E Kontoinformationen
? Zahlungsverkehr
_|Obertragungen

\ ﬁ Stammdaten

»

Driicken Sie F1, um Hilfe zu erhalten. Elemente: 2 Ausgewahit: 1 Star Finanz GmbH  SFIRM (Datenbank 1) UF NUM RF
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Tipp: den EBICS-Bankzugang der apoBank finden Sie z.B. anhand der Bezeich-
nung, falls dort ,APO“ oder die BLZ 30060601 enthalten ist. Die bisherige EBICS-

URL beginnt mit https://ebics.multivia-suite... Merken Sie sich die Bezeichnung,
sie wird spater noch einmal benétigt.

4. Im neuen Fenster EBICS Bankzugang tragen Sie im Feld URL EBICS bitte folgendes
ein: https://ebics.apobank.de und klicken oben links auf Speichern.
e EBICS Bankzugang (Datenbank 1) - O X
Start U@ <§ ) 3!
NP _‘ “ﬂhAusschneiden Vorschau
N '_]Kopieren 'Drucken
Gschen chen Einfligen 4 PDF
Datensatz Bearbeiten Druck

Bankparameter  EBICS Benutzer

Bezeichnung: 30060601 _EBICS

Beschreibung: ‘ EBICS-Bankzugang fiir apoBank

EBICS

URL EBICS: https://ebics.apobank.de]

Hosthname:

Kunden-ID: K01234567

Bankschlissel: nicht verfligbar URL priifen

Teilnehmerdaten Version ermitteln SSL Zertifikat testen
Kundenprotokolle abholen
automatische Protokollabholung bei EU-Ubertragung nach ca. Min.

Protokoll-Format: (® HAC (XML-Format) O PTK

Echtzeit-Uberweisungen senden

Vor dem Versand priifen,

ob Empfanger-Institut Echtzeit-Uberweisungen unterstiitzt und nur dann Echtzeit-Uberweisung senden

ob Maximalbetrag fiir Echtzeit-Uberweisungen eingehalten wird und nur dann Echtzeit-Uberweisung senden
Payment Status Reports (CIZ) abholen

Bestatigung von Echtzeit-Uberweisungen durch Payment Status Report (CIZ)

automatische Abholung von Payment Status Reports fiir Echtzeit-Uberweisungen ca.

Min. nach erfolgreicher EU-Priifung.
Weitere Einstellungen

SEPA Format: @® Standard (CCT/CDD) O Container (CCC/CDC)

D Bei Inlandszahlungsauftragen auch IZG bzw. IZL zulassen
IZL bzw. IZG bevorzugt verwenden, wenn méglich

D Bei Inlandszahlungsauftragen auch DTV zulassen

[ Fir Eilzahlungen DTE verwenden

[ Fiir Bestitigungen (DHB) verwenden

Driicken Sie F1, um Hilfe zu erhalten.

SFIRM (Datenbank 1) UF NUM RF

5. SchlieBen Sie das Fenster EBICS Bankzugang.
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Offnen Sie die SFirm-Startseite tiber das Home-Icon.
In den anstehenden Aufgaben erscheint ein Hinweis zum Abholen der Bankschlus-

sel fir die apoBank (jetzt ist die gemerkte Bezeichnung des Bankzugangs hilfreich).
Uber Klicken Sie hier 6ffnen Sie die EBICS Schliisselverwaltung.

S paEgrBER BE - Startseite - SFirm 4.0 (Datenbank 1) - O X
Datei Start Ausgabe Auswertung Cash Depooling Extra Wartungscenter ) a\_i/ @3 ’ﬁ
|_ = - = _ _1 - @ [ ]

(=& | |
o @ B9y m & W =
Was ist Hilfe Online-FAQ Testcode SFirm Andere IBAN/BIC-Rechner Finanzstatus Finanzcockpit Service-Center
neu? eingeben 3.1/3.2 Banking-Software
Willkommen in SFirm 4.0 Datentibernahme SEPA Wechseln zu
Ordner-/Kontonamen suchen ) (W startseite [ - | &7
< > Favoriten > Startseite
L
v & Auftraggeber Den Finanzstatus éfinen.
hh Konten
v FM‘Bankzugange
R EBICS Anstehende Aufgaben
fig HBCI
v & Benutzer Fiur folgende EBICS-Bankzugange liegen noch keine aktuellen
R cruppen . Bankschliissel vor:
v [@ Empianger/kunden ,"i? - 30060601_EBICS (EBICS-Bankzugang fir apoBank)
E Kenten ~ Klicken Sie hier, um in den Dialog "EBICS Schlusselverwaltung” zu gelangen, in dem Sie die Bankschlussel
Lalnfo—Center abholen kanndla.
Finanzcockpit Die Ausfiihny on EBICS-Auftragen ist erst moglich, wenn die Bankschlissel vorhanden sind. drucken
é Service-Center
=] .
v U Weitere
@ Bankleitzahlen
3 Banken
[H Konzerne
H Lander
& Regionen/Feiertage
[E Wihrungen

\;\\? Favoriten

E Kontoinformationen

; Zahlungsverkehr

duhertragungen

L ﬂ Stammdaten

» < >

Driicken Sie F1, um Hilfe zu erhalten. Star Finanz GmbH  SFIRM (Datenbank 1) UF NUM RF
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8. Im neuen Fenster EBICS Schliisselverwaltung markieren Sie den Eintrag der apo-
Bank (jetzt ist die gemerkte Bezeichnung des Bankzugangs hilfreich) und klicken
dann rechts auf die Schaltflache Bankschliissel abholen.

A7 EBICS Schlusselverwaltung X
Bitte beachten: Hinweis ausblenden
&y Bankschlassel abholen

1. Prifen Sie in der Tabellenansicht anhand der Spalte "Bankschlissel”, fir welche Bankzugange die Bankschliissel noch
"nicht vorhanden" sind und markieren die entsprechende Zeile.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache <Bankschlissel abholen>, um die Bankschlussel von |hrem Kreditinstitut abzuholen.

3. Nach erfolgreicher Abholung werden lhnen die Hashwerte der Schliissel lhres Kreditinstituts angezeigt. Vergleichen Sie
diese mit den Hashwerten, die lhnen |hr Kreditinstitut mitgeteilt hat. Sollten diese nicht libereinstimmen, erfragen Sie die
aktuellen Bankschlissel bitte bei lhrem Berater.

Benutzer: SFIRM
EU-Schliissel AQ06 (2176 Bit): vorhanden
Authentifikationsschliissel: vorhanden
Ziehen Sie eine Spalteniiberschrift in diesen Bereich, um nach dieser zu gruppieren EU-Schliissel
Bankzugang  a Hostname Kunden-1D User-ID Status Bankschlissel ST
? = Authentifikations-
Y 0060601 EBICS (AP0 |K01234567 1111111111 m schliissel erzeugen
PPI-Test SIZBN001 MEIER123 11223344 o bereit v Gl ezl
I Bankschliissel abholen
Hashwerte anzeigen
Nachtraglicher
Ausdruck von:
INI-Brief (HIA)
INI-Brief (INI)
Kennwortinderung:
EU-Kennwort/PIN
andern
Authentifikations-/
CSA-Kennwort &ndern
Schliisselexport
als QR-Code
Beenden
9. Geben Sie Ihr Authentifikationskennwort | kennwort x002/£002) %
ein und klicken Sie auf OK. Nachdem die
i H _ Bitte geben Sie das Authentifikationskennwort
Bankschlissel erfolgreich abgeholt wur von B SR i
den, kénnen Sie lhren Zahlungsverkehr
mit der apoBank wie gewohnt ausfuhren. Kennwort: essessed

1.3 Weitere Informationen und Support

Informationen zur EBICS-Umstellung bei der apoBank finden Sie hier: https://www.apo-
bank.de/wir-stellen-um-ankuendigung/ebics-nutzer/ebics-url

Weitere Kontaktmdglichkeiten finden Sie hier: https://www.apobank.de/service/hotlines

Weitere Unterstutzung erhalten Sie beim Support lhres SFirm-Herausgebers (z.B. Spar-
kasse/Landesbank) sowie bei der apoBank.
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